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C.V.E.: BOPBUR-2023-05914

I1l. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO DE SOTRESGUDO

Aprobacidn del reglamento de regulacion del teletrabajo
del Ayuntamiento de Sotresgudo (Burgos)

Transcurrido el plazo concedido para formular alegaciones contra el acuerdo del
Pleno de la corporacién de 5 de septiembre de 2023, por el que se aprueba inicialmente
el reglamento de regulacién del teletrabajo del Ayuntamiento de Sotresgudo, queda
asimismo aprobado definitivamente el referido reglamento, cuyo texto integro se publica
a continuacion, para general conocimiento y, en particular, de los interesados.

Contra dicha disposicién se podra interponer recurso potestativo de reposicion ante
el Pleno de la entidad en el plazo de un mes, contado desde el dia siguiente a la
publicacion, de conformidad con el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sin perjuicio de
interponer directamente, en el plazo de dos meses, recurso contencioso administrativo
ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Burgos, conforme a lo dispuesto en
el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa.

REGLAMENTO MUNICIPAL POR LA QUE SE REGULA LA MODALIDAD DE PRESTACION
DE SERVICIOS EN REGIMEN DE TELETRABAJO EN LA ADMINISTRACION
DEL AYUNTAMIENTO DE SOTRESGUDO

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, en su
articulo 4, atribuye a las administraciones locales el ejercicio de la potestad reglamentaria
y de autoorganizacién y por tanto la capacidad de regular y conveniar la actividad de los
funcionarios de su administracion local y las especialidades del personal laboral derivadas
de la organizacion administrativa.

El articulo 14 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, consagra
dentro de los derechos de caracter individual de los empleados publicos en
correspondencia con la naturaleza juridica de su relacion de servicio: el derecho a «la
adopcién de medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.»
El texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, sefala que las administraciones
publicas estableceran la jornada de trabajo de sus funcionarios publicos y que en relacién
con el régimen de jornada de trabajo del personal laboral se estara a lo establecido en
este capitulo y en la legislacién laboral correspondiente.

Con el proposito de compaginar las necesidades de flexibilidad y seguridad
comunes a los empresarios y a los trabajadores, ya desde el afio 2001 el Consejo Europeo,
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junto con los interlocutores sociales, introdujeron acuerdos de flexibilidad en el trabajo,
que culminaron en el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo firmado en Bruselas el 16
de julio de 2002, adoptandose en las organizaciones privadas y en el &mbito publico.

El teletrabajo es una modalidad de prestacién de servicios en la cual el trabajo se
ejecuta haciendo uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, de modo
que una actividad que normalmente se desempefa en las dependencias de un centro de
trabajo, se efectua fuera de ellas de manera regular. Por su parte, la implantacién de la
administracion electrénica hace previsible que las funciones y tareas susceptibles de ser
ocupados en régimen de teletrabajo aumenten, en la medida que muchas de las funciones
ligadas a la permanencia en el centro de trabajo podran ser desempefiadas desde
cualquier lugar en que existan los medios tecnoldgicos necesarios para su prestacion.

El Real Decreto-Ley 29/2020, de 29 de septiembre, de Medidas Urgentes en Materia
de Teletrabajo en las Administraciones Publicas y de Recursos Humanos en el Sistema
Nacional de Salud para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, se
introduce un nuevo articulo 47.bis dedicado al teletrabajo en el ambito del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Béasico del Empleado Publico.

En el marco descrito, el teletrabajo puede perseguir objetivos mas ambiciosos que
los existentes hasta ahora, ya que resulta un instrumento idéneo para contribuir a la
organizacién de los recursos humanos al servicio de la administracion publica, a la proteccién
de la salud del personal a su servicio asi como a la sostenibilidad del medio ambiente, por
lo que se considera necesario llevar a cabo una nueva regulacion que se adapte a las nuevas
necesidades y a los avances que se han producido en estos Ultimos afos.

El presente reglamento se adecua a los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia exigidos en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Asi, el reglamento es necesario pues permite establecer los cauces procedimentales a través
de los cuales ha de efectuarse la prestacion de servicios en régimen de teletrabajo en la
administracion del Ayuntamiento de Sotresgudo, y la eficacia queda garantizada a través del
establecimiento de un procedimiento agil y que requiere el menor coste posible. De acuerdo
con el principio de proporcionalidad, la regulacién que esta norma contiene es la
imprescindible para atender a las exigencias que el interés general requiere. No supone
restriccion de derecho alguno y las obligaciones que impone a su personal destinatario son
las indispensables para garantizar un procedimiento reglado y ordenado en la prestacion de
servicios en régimen de teletrabajo. Para garantizar el principio de seguridad juridica, el
Reglamento se integra en un marco normativo estable y coherente, resultando su contenido
acorde con la regulacién sobre la materia establecida en el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico y la Ley reguladora de las Bases de Régimen Local.
Igualmente, la regulacién contenida en la norma contribuye a hacer efectivo el principio de
eficiencia, de forma que se consigue la realizacién efectiva de la modalidad de teletrabajo
a través de los menores costes posibles y con los medios méas adecuados. Por todo ello,
el presente reglamento tiene su fundamento legal en la Ley 7/1985, de 2 de abiril, reguladora
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de las Bases de Régimen Local, y la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre.

Articulo 1. — Objeto.

El presente reglamento tiene por objeto regular la prestacion del servicio en la
modalidad de teletrabajo en la administracion del Ayuntamiento de Sotresgudo.

Articulo 2. — Concepto y fines del teletrabajo.

1. — Se entiende por teletrabajo aquella modalidad de prestacion de servicios a
distancia de caracter no presencial, en la que el contenido competencial del puesto de
trabajo puede desarrollarse, siempre que las necesidades del servicio lo permitan, fuera de
las dependencias de la administracién, mediante el uso de tecnologias de la informacién
y comunicacion.

2. — El teletrabajo debera contribuir a una mejor organizacion del trabajo a través de
la identificacién de objetivos y la evaluacién de su cumplimiento. Conforme establece el
acuerdo Marco Europeo sobre el Teletrabajo, este es voluntario para el trabajador y, en
este caso, para el ayuntamiento.

Articulo 3. — Ambito de aplicacion.

El presente reglamento sera de aplicacion al personal funcionario y al personal
laboral al servicio de la Administracion del Ayuntamiento de Sotresgudo, y que, de
conformidad con lo establecido en el articulo 5, reina los requisitos subjetivos para prestar
el servicio bajo esta modalidad de prestacion de la jornada.

Articulo 4. — Requisitos objetivos.

Con caracter previo a la prestacion del servicio en la modalidad de teletrabajo se
determinaran las necesidades ordinarias de cada unidad de trabajo, con indicacion del
numero minimo de empleados que deban permanecer de forma presencial en el centro de
trabajo para garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios.

Articulo 5. — Requisitos subjetivos.

1. — Podra solicitar la prestacién del servicio en la modalidad de trabajo no presencial
el personal empleado publico incluido en el &mbito de aplicacién que relina los siguientes
requisitos:

a) Estar en situacion de servicio activo. No obstante, podra presentarse la solicitud
de autorizacion de teletrabajo desde cualquier situacién administrativa que comporte
reserva del puesto de trabajo. De autorizarse dicha modalidad de prestacion de servicios,
tendrd efectos en el momento en que se autorice el reingreso al servicio activo.

b) Desempefar funciones y tareas en el puesto de trabajo ocupado que se
consideren susceptibles de ser desarrolladas en la modalidad de teletrabajo. A estos
efectos, se consideran funciones y tareas susceptibles de ser desarrolladas en la
modalidad de teletrabajo las siguientes:

— Estudio y andlisis de proyectos.

— Elaboracién de informes.
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— Asesoria juridica y técnica.

— Redaccion, correccién y tratamiento de documentos.

— Gestidn de sistemas de informacién y comunicaciones.

— Tramitacion electrénica de expedientes y procedimientos.

— Atencién y soporte a usuarios de forma remota por correo electrénico, teléfono, o
videoconferencia.

— Atencion e informacion telefonica o telematica a la ciudadania.

— Otras funciones y tareas que se consideren susceptibles de ser desempenadas
mediante la modalidad de teletrabajo por la corporacion.

c) Disponer de los conocimientos informaticos y telematicos, tedricos y practicos,
suficientes que requiere el desarrollo de las funciones y tareas que correspondan en la
modalidad de teletrabajo.

2. - No se autorizaran las solicitudes del personal empleado publico que desarrolle
funciones y tareas con las siguientes caracteristicas:

a) Funciones y tareas de oficinas de registro y atencién e informacion a la
ciudadania, de caracter presencial.

b) Funciones y tareas que conlleven necesariamente la prestacion de servicios
presenciales, sin perjuicio de la capacidad organizativa de la unidad correspondiente. Se
entiende por servicios presenciales aquellos cuya prestacion efectiva solamente queda
plenamente garantizada con la presencia fisica de la persona empleada.

3. — El cumplimiento de los requisitos establecidos en este articulo debera
mantenerse durante todo el periodo de tiempo en el que la persona empleada publica
preste su servicio en la modalidad de teletrabajo.

Articulo 6. — Requisitos técnicos y estructurales.

1. — El personal solicitante debera contar con un sistema de conexién informatica
suficiente y seguro en su domicilio o lugar que él designe en la solicitud, para que pueda
desempenar en él funciones y tareas en similares condiciones a cémo serian ejecutadas
en el centro de trabajo. Para ello debera cumplir con los requerimientos técnicos previstos
en el anexo IV de este reglamento.

2. — A la vista de las caracteristicas del trabajo a desempefiar, el ayuntamiento
facilitara los siguientes recursos para el desempefo del puesto en la modalidad de
teletrabajo:

— Un equipo informatico.

— Una cuenta de correo electrénico.

- Las aplicaciones informaticas necesarias para el desarrollo de su trabajo cotidiano.
— Una solucion de teletrabajo remoto seguro que reproduzca las condiciones de trabajo.

— Los consumibles.
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3. — En ningln caso se autoriza el uso de conexiones a internet ofrecidas por
comercios, hosteleria, lugares publicos u otro tipo de establecimientos comerciales y, en
general, de aquellas redes de comunicaciones compartidas al publico en general o cuando
la seguridad de la comunicacion esté en riesgo. En cualquier caso, la conexion con los
sistemas informaticos de la administracion deberd llevarse a cabo a través de los sistemas
que la administracion determine para garantizar la accesibilidad, agilidad, seguridad y
confidencialidad de los datos y la informacién.

4. - En caso de que se produzca un mal funcionamiento en el equipo informatico o
en las aplicaciones instaladas en él que impida el trabajo en el domicilio y que no pueda
ser solucionado el mismo dia, la persona interesada debera reincorporarse a su centro de
trabajo el dia siguiente, reanudando el ejercicio en la modalidad de teletrabajo cuando se
haya solucionado el mencionado problema de caracter técnico.

5. — Para mantener la comunicacion precisa en la prestacion del servicio, la
administracién y la persona empleada o bien se facilitaran mutuamente un ndmero de
teléfono de contacto o se podra hacer uso del desvio de llamadas del nimero de teléfono
del lugar de trabajo presencial hacia la linea telefonica fija, mévil u online de la persona
empleada publica. En todo caso, la persona empleada publica debera estar localizable
durante la jornada por via telefénica o por correo electrénico.

6. — Los gastos derivados del teletrabajo seran a cargo de la persona empleada
publica que tiene autorizado el teletrabajo, que se le compensara mediante la acreditacion
en ndémina, con caracter mensual, de un importe de XXX euros, mientras dure la
autorizacion para teletrabajar.

Articulo 7. — Duracion de la prestacion de servicios en la modalidad de teletrabajo.

1. — La prestacién de servicios en la modalidad de teletrabajo sera voluntaria, y
tendra una duracién de un afo a contar desde la fecha de inicio que se hubiere hecho
constar en la resolucion de autorizacion. No obstante, lo anterior, la duraciéon podra
prorrogarse por periodos iguales, pudiendo solicitarse tantas prérrogas como se desee,
siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en esta ordenanza. Si llegado
el vencimiento no se manifiesta lo contrario, debera entenderse prorrogado por el mismo
periodo, previo informe del érgano de personal competente.

2. - La comunicacion de la finalizacion debera efectuarse por la unidad organica al
organo competente, al menos con un mes de antelacion a la finalizacién del mismo, salvo
en los casos previstos en el articulo 13.

Articulo 8. — Distribucion de la jornada semanal.

1. - Lajornada de trabajo se distribuira, de forma que, como maximo, cuatro dias a
la semana sean prestados sus servicios desde el domicilio o lugar de teletrabajo que se
designe, y un dia de manera presencial. El exceso de jornada en la modalidad de
teletrabajo no podra ser utilizado para completar la jornada presencial, de manera que en
esta jornada debera alcanzarse la totalidad de la jornada tedrica que corresponda
diariamente en funcién del puesto que se desemperie.
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2. — La jornada a realizar en la modalidad de teletrabajo sera la establecida en la
norma por la que se regule el régimen general de jornada y horario de trabajo en el ambito
del Ayuntamiento de Sotresgudo. Asimismo, se estableceran periodos minimos de
interconexion que comprenderan la parte no flexible de la jornada ordinaria y que se
reflejaran mediante el fichaje correspondiente a través del acceso remoto. Los periodos de
interconexion podran someterse a las adaptaciones de horario previstas en la normativa
vigente por razones de conciliacion de la vida familiar, personal y laboral. El resto de la
jornada en régimen de teletrabajo constituye el tiempo variable y podra cumplirse en
régimen de flexibilidad diaria y recuperacion mensual en los términos previstos en la
normativa vigente en materia de jornada y horario del Ayuntamiento de Sotresgudo.

3. — Para el efectivo control del cumplimiento horario en los términos anteriormente
expuestos, el sistema de registro horario debera configurarse de modo que refleje fielmente
el tiempo que la persona trabajadora que realiza teletrabajo dedica a la actividad laboral,
sin perjuicio de la flexibilidad horaria, y que debera incluir, entre otros, el momento de inicio
y finalizacién de la jornada y de los tramos de actividad, el tiempo de activacion y
desactivacion de los equipos, asi como, en su caso, el tiempo dedicado a la preparacién
y realizacion de informe de las tareas efectuadas.

4. - Con caracter general, el control del trabajo se realizard atendiendo al
cumplimiento de las funciones, tareas y objetivos que se establezcan y a la consecucioén
de resultados.

5. — El personal que tenga concedida una reduccion de jornada tendra que aplicar
proporcionalmente dicha reduccion a la jornada presencial y a la jornada en Ayuntamiento
de Sotresgudo la modalidad de teletrabajo.

6. — La organizacion del personal debera efectuarse, excepcion hecha de las
ausencias justificadas, de manera que siempre haya un porcentaje del mismo
presencialmente, que se determinara por la persona responsable de la unidad organica.

7. — Por circunstancias sobrevenidas que afecten a la organizacién del trabajo, se
podra modificar la distribucion de la jornada semanal de trabajo entre la modalidad
presencial y la no presencial y/o reducir temporalmente el niUmero de dias semanales de
teletrabajo o suspender la autorizacion de la prestacion del servicio bajo esta modalidad,
previo acuerdo entre la persona supervisora y la persona empleada y que se reflejara en
el documento de compromisos.

8. — Por necesidades del servicio, que deberan ser debidamente justificadas, podra
ser requerida, con una antelacion minima de 72 horas la presencia en el centro de trabajo
del personal que preste servicios en la modalidad de teletrabajo. En supuestos
excepcionales debidamente justificados y en los que se vea afectada la prestacién de
servicios, dicha antelacion minima sera de 24 horas.

9. — El personal que preste servicios en la modalidad de teletrabajo tiene derecho a
la desconexion digital en los términos establecidos en el articulo 88 de la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales y se le tiene que garantizar, fuera de la franja horaria de disponibilidad establecida,
el respeto a su tiempo de descanso y a su intimidad personal.
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Articulo 9. — Procedimiento de autorizacion para teletrabajar.

1. — Las solicitudes de autorizacién para la prestacion del servicio en la modalidad
de teletrabajo se realizaran con sujecién al modelo de solicitud habilitado, presentandola
a través de la sede electrénica del Ayuntamiento de Sotresgudo o de medio similar
habilitado al efecto por este o por cualquiera de las formas previstas en el articulo 16.4 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

2. - La solicitud se dirigira a la Alcaldia/Presidencia de la corporacion o a la persona
titular del 6rgano directivo que esta designe, que comprobara si se relinen los requisitos
establecidos en esta ordenanza.

3. - En el plazo de tres dias habiles desde la presentacion de la solicitud, y a la vista
de la propuesta de resolucién se dictara resolucién motivada de autorizacién o denegacion
de la solicitud de teletrabajo. El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado la
resolucion tendra efectos desestimatorios de la solicitud.

4. — Las resoluciones denegatorias que se dicten no pondran fin a la via
administrativa y serén notificadas a las personas interesadas.

5. - La resolucién de autorizacion fijara los siguientes extremos:

a) Autorizara la prestacion de servicios bajo la modalidad de teletrabajo en los
términos establecidos en este articulo e indicara la persona responsable de ejercer la
supervision de la persona empleada publica autorizada.

b) Indicara la fecha de inicio y finalizacién de la autorizacion de teletrabajo.

c) Comunicara que la autorizacion de teletrabajo finalizara automaticamente de
concurrir alguna de las causas a las que se refiere el articulo 14.

Articulo 10. — Causas de denegacion.

1. - Las solicitudes de autorizacion para la prestacién del servicio en la modalidad
de trabajo no presencial se denegaran por alguna de las siguientes causas:

a) Por no reunir el departamento u organismo auténomo de adscripcién de la
persona solicitante los requisitos objetivos previstos en el articulo 4.

b) No reunir la persona empleada los requisitos establecidos en el articulo 5.

¢) No haber cumplido la persona empleada los resultados establecidos en el anterior
periodo de teletrabajo.

2. — Acreditada la concurrencia de alguna de las causas sefialadas en el apartado 1,
el 6rgano competente en materia de personal dictara resolucién motivada de denegacién
de la solicitud de teletrabajo.

Articulo 11. — Competencias.

1. — Son érganos competentes para la autorizacion del teletrabajo la Alcaldia u
organo que esta determine.
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Articulo 12. — Derechos y deberes.

El personal que preste servicios mediante teletrabajo tendra los mismos deberes y
derechos, individuales y colectivos, recogidos en la normativa vigente que el resto del
personal que preste sus servicios en modalidad presencial, incluyendo la normativa de
prevencién de riesgos laborales y de proteccion de datos que resulte de aplicacién.

Articulo 13. — Suspension temporal.

1. — La autorizacién para la prestacion del servicio en la modalidad de teletrabajo
podra suspenderse temporalmente por circunstancias sobrevenidas que afecten a la
persona empleada o a las necesidades organizativas que justifiquen la medida. Son
circunstancias sobrevenidas aquellas que no pudieron ser tenidas en cuenta en el
momento de autorizarse el teletrabajo pero que no se encuentran incluidas dentro de las
causas de pérdida de efectos de la autorizacidn de teletrabajo previstas en el articulo 14.
La autorizacién para la prestaciéon del servicio en la modalidad de teletrabajo quedara
suspendida para todo el personal en caso de convocatoria de huelga.

2. — En la tramitacion del procedimiento se dard audiencia a la persona afectada.
Acreditadas las circunstancias justificativas, el érgano competente en materia de personal
dictara resolucién motivada de suspension de la autorizacion, en la que se sefalara el
plazo de suspension.

3. — El periodo de tiempo durante el que la autorizacién de teletrabajo se encuentre
suspendida no sera computable a efectos del periodo maximo para el que éste hubiese
sido autorizado.

4. - Finalizada la suspension, el periodo autorizado en teletrabajo se entendera
ampliado por un periodo igual a la duracion de la suspensién.

Articulo 14. — Revocacion automatica por la administracion y finalizacion por el
personal.

1. — La autorizacién de prestacion del servicio en la modalidad de teletrabajo podra
quedar sin efecto automaticamente por las siguientes causas:

a) Por necesidades organizativas debidamente justificadas.
b) Por el transcurso del plazo establecido, salvo prorroga.

c) Por modificacion sustancial de las funciones o tareas desempefadas por la
persona empleada publica.

d) Por mutuo acuerdo entre la persona empleada publica y la administracion.

e) Por cese en el puesto de trabajo de la persona empleada publica. La persona que
le sustituya debera presentar la correspondiente solicitud si desea prestar servicios bajo
la modalidad de teletrabajo.

En la tramitacion del procedimiento se dara audiencia a la persona afectada.
Acreditada la concurrencia de alguna de las causas sefaladas en este apartado, los
organos competentes en materia de personal previstos en el articulo 11.1 dictaran
resolucion motivada de revocacion de la autorizacion para la prestacion del servicio en la
modalidad de trabajo no presencial.
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2. — Cuando concurran causas justificativas, la persona empleada publica podra
solicitar la finalizacién de la modalidad de teletrabajo antes de la fecha de fin prevista,
comunicandolo con una semana de antelacion. Acreditada la causa alegada, el 6rgano
competente en materia de personal dictara resolucion motivada de finalizaciéon de la
prestacion del servicio en la modalidad de trabajo no presencial.

Articulo 15. — Incorporacion a la modalidad presencial.

A la finalizacion de la prestacién del servicio en la modalidad de teletrabajo, la
persona empleada se incorporara a la modalidad presencial con el régimen de jornada
vigente en el momento de la reincorporacion de la prestacion del servicio de manera
presencial.

Articulo 16. — Prevencion de riesgos laborales.

1. — El Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales evaluara, con caracter previo,
el puesto de teletrabajo de la persona solicitante, conforme a lo dispuesto en el Real
Decreto 486/1997, de 14 de abiril, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo, asi como a lo dispuesto en la normativa materia
de prevencion de riesgos laborales. A tal efecto, se podra realizar la evaluacién mediante
un cuestionario que sera disefiado por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales y
que se cumplimentara por la persona solicitante.

2. — Las personas empleadas publicas acogidas a la modalidad de teletrabajo
deberan aplicar en todo caso las medidas e indicaciones establecidas en la evaluacién de
riesgos, asi como la formacién e informacién obligatoria facilitada por el Servicio de
Prevencion. No obstante, el Servicio de Prevencién les proporcionara asistencia y
asesoramiento cuando lo precisen.

3.-En el caso que el Servicio de Prevencion recomiende adoptar medidas correctoras
en el puesto de trabajo, sera responsabilidad de la persona trabajadora su implantacion.

En Sotresgudo, a 7 de noviembre de 2023.

La alcaldesa,
M.2 Yolanda Santamaria Pérez
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