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III. ADMINISTRACIÓN LOCAL 

AYUNTAMIENTO DE BURGOS 
AguAs de Burgos 

En virtud del acuerdo del Consejo de Administración de la Sociedad Municipal 
Aguas de Burgos, S.A. adoptado en fecha 27 de abril de 2023, se procede a publicar la 
convocatoria y bases para la provisión de una plaza de responsable de comunicación, en 
turno libre, como personal fijo, todo ello en virtud de las siguientes: 

BASES QUE HAN DE REGIR EL CONCURSO-OPOSICIÓN PARA CUBRIR, MEDIANTE 
CONTRATO INDEFINIDO, UNA PLAZA DE RESPONSABLE DE COMUNICACIÓN, 

VACANTE EN LA SOCIEDAD MUNICIPAL AGUAS DE BURGOS, S.A. 
Base 1. – Objeto de la convocatoria. 

Es objeto de estas bases la fijación de los criterios por los que se ha de regir el 
concurso oposición para la provisión del puesto de responsable de comunicación, 
aprobada en 2023, por turno libre y contra la tasa de reposición del año 2023 cuya 
descripción se establece en el anexo III. 

El procedimiento de provisión será el de «concurso-oposición». 
La obtención del puesto por medio de la presente convocatoria comporta la sujeción 

en el desempeño de las funciones propias de su grupo profesional a las normas internas 
de Aguas de Burgos, especialmente a las referidas a los horarios. 

Base 2. – Requisitos de los/las aspirantes. 

2.1. – Para ser admitidos a la realización de las pruebas selectivas los aspirantes 
deberán reunir las siguientes condiciones generales, además de las específicas de cada 
convocatoria que se desglosan en los anexos a las presentes bases, los cuales tiene pleno 
carácter normativo: 

a)  Tener la nacionalidad española o en su caso, la de los demás estados miembros 
de la Unión Europea o de estado incluido en el ámbito de aplicación de los Tratados 
Internacionales celebrados por la Unión Europea y ratificados por España en los que sea 
de aplicación la libre circulación de trabajadores, en los términos establecidos legalmente. 

b)  Poseer la capacidad funcional para el desempeño de las tareas y funciones que 
se deriven del correspondiente nombramiento o contrato. 

c)  Tener cumplidos dieciséis años y no exceder, en su caso, de la edad máxima de 
jubilación forzosa establecida en la legislación vigente. 

d)  No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de 
cualquiera de las administraciones públicas o de los órganos constitucionales o 
estatutarios de las comunidades autónomas, ni hallarse en inhabilitación absoluta o 
especial para empleos o cargos públicos por resolución judicial, para el acceso al cuerpo 
o escala de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempeñaban en el 
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caso del personal laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de 
ser nacional de otro estado, no hallarse inhabilitado o en situación equivalente ni haber sido 
sometido a sanción disciplinaria o equivalente que impida, en su estado, en los mismos 
términos el acceso al empleo público. 

e)  Poseer la titulación exigida en las bases específicas de la convocatoria, en el 
anexo III. 

En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se deberá estar en posesión de 
la correspondiente convalidación o de la credencial que acredite, en su caso, la 
homologación. Se asimila el haber aprobado los estudios para su obtención y abonado los 
derechos para la expedición del título a la fecha terminación del plazo para presentación 
de instancias. 

f)  Otros requisitos que, en su caso, puedan exigirse en las correspondientes bases 
específicas que sean necesarios para el puesto a cubrir. 

g)  Estar en legítima posesión del permiso de conducir B, sin perjuicio de los 
específicos que se pudieran exigir. 

Los aspirantes que aleguen estudios equivalentes a los exigidos, habrán de citar la 
disposición legal en que se reconozca tal equivalencia o, en su caso, aportar certificación 
expedida en tal sentido por el organismo competente en materia de homologación de 
títulos académicos, que acredite la citada equivalencia, o bien los créditos o asignaturas 
cursadas en los estudios. 

2.2. – Todos los requisitos exigidos tanto con carácter general como de carácter 
especial, de conformidad con lo establecido en los anexos, deberán poseerse en el 
momento en que finalice el plazo de presentación de solicitudes y mantenerse a lo largo 
de la vigencia del contrato. 

Base 3. – Solicitudes. 

El plazo de la presentación de la solicitud de participación en esta convocatoria, así 
como de la presentación de la documentación que debe adjuntarse a la misma, será de 
veinte días hábiles contados a partir del siguiente al de la publicación del anuncio de la 
convocatoria en el Boletín Oficial de la Provincia de Burgos, y se presentarán en el Registro 
General de la Sociedad, sito en la planta 3.ª de la sede social (avenida del Cid, 12 09005, 
Burgos, Burgos). Las instancias podrán también presentarse en la forma que determina el 
artículo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Públicas. 

Las solicitudes para participar en este concurso oposición, deberán formalizarse 
con sujeción al modelo determinado para la presente convocatoria –anexo I – y se dirigirán 
al Consejo de Administración de la Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A. 

Los/las concursantes deberán adjuntar a su solicitud con carácter general la 
siguiente documentación: 
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– Copia del DNI. 
– Copia de la titulación requerida; de manera excepcional se podrá presentar 

certificación académica de plena realización y conclusión de estudios y resguardo 
acreditativo del pago de las tasas para la expedición del título educativo que corresponda 
conforme a la convocatoria. 

– Declaración responsable de no padecer enfermedad o defecto físico que impida 
el desempeño de la función, según anexo I. 

– Declaración responsable de no hallarse incurso/a en ninguna de las causas de 
incapacidad específica previstas en la legislación vigente según anexo I. 

– Declaración responsable de no haber sido separado/a mediante expediente 
disciplinario del servicio de cualquiera de las administraciones públicas ni hallarse 
inhabilitado/a para el desempeño de funciones públicas por sentencia firme según anexo I. 

– Documentación acreditativa de los méritos alegados. 
– Copia del carnet de conducir B vigente. 
– La autobaremación, ya que el sistema de selección será el de concurso-oposición 

en su caso (anexo IV). 
Las solicitudes, junto con la documentación señalada en el apartado anterior, se 

presentarán en la dirección indicada en el anexo I de estas bases, no siendo admitidas las 
que no acompañen la documentación requerida, así como la documentación justificativa 
de la titulación habilitante. La documentación de cursos y méritos que no se presente en 
plazo no será valorada. 

Expirado el plazo de presentación de solicitudes se aprobará la lista provisional de 
aspirantes admitidos y excluidos que se hará pública en la página web de Aguas de Burgos, 
concediendo un plazo de quince días para reclamaciones. Transcurrido dicho plazo sin que 
se hubiera dictado resolución alguna, las alegaciones se entenderán desestimadas.  

La subsanación permitirá enmendar cualquier error padecido en la presentación de 
un determinado documento que se adjuntó dentro del plazo hábil, pero no se considera 
subsanable la presentación «ex novo» de un documento no aportado en el plazo de 
presentación de solicitudes. Por lo tanto, la subsanación permite superar la deficiencia 
meramente formal del concreto documento justificativo presentado.  

Vistas las alegaciones presentadas, por acuerdo del Consejo de Administración o en 
quien delegue, o en su caso resolución de Gerencia se procederá a la aprobación definitiva 
de la lista de admitidos y excluidos, que, igualmente será objeto de publicación en el tablón 
de anuncios de la web en www.aguasdeburgos.com 

Mediante acuerdo del Consejo de Administración o en quien delegue, se determinará 
la fecha del comienzo del proceso selectivo, así como la composición nominal del órgano 
de selección (titular y suplente), el citado acuerdo será publicado en la web: 
www.aguasdeburgos.com  

Todas las publicaciones posteriores se harán a través del tablón de anuncios de la 
web en: www.aguasdeburgos.com. Las publicaciones en el tablón web de la sociedad 
conforme al artículo 45.1.b) de la Ley 39/2015 tendrán eficacia notificadora. 
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Base 4. – Comisión de valoración.  

4.1. – El órgano de selección encargado del desarrollo y calificación de cada proceso 
selectivo se determinará en el momento de la publicación de la lista definitiva de admitidos 
y excluidos, siendo una o varias comisiones de valoración. 

4.2. – La comisión, que ha de valorar los méritos serán nombrada por el Consejo de 
Administración de la sociedad o en quien delegue, y estarán constituidos por un 
presidente, un secretario con voz y sin voto, siendo impar y con un mínimo de tres vocales, 
así como sus correspondientes suplentes, siendo su composición debidamente publicitada 
a los efectos de eventuales recusaciones. 

4.3. – Deberán poseer todos ellos un nivel de titulación o especialización igual o 
superior al exigido para el ingreso en el cuerpo o escala de que se trate. Los miembros del 
tribunal pertenecerán al mismo a título individual, no pudiendo ostentar dicha pertenencia 
en representación o por cuenta de nadie. En ningún caso podrá formar parte de la comisión 
el personal de elección o designación política, funcionarios interinos, personal laboral 
temporal y el personal eventual. La designación de los miembros del tribunal y de los 
suplentes se hará pública en el tablón electrónico de la sociedad. 

4.4. – La comisión de valoración no podrá constituirse sin la asistencia de tres de 
sus miembros, titulares o suplentes indistintamente, siendo siempre necesaria la presencia 
del presidente y secretario, quien actuará con voz y sin voto. Las decisiones del mismo se 
adoptarán por mayoría de votos de los miembros presentes, resolviendo, en caso de 
empate, el voto del presidente. Si constituido el tribunal e iniciada la sesión se ausentara 
el presidente, actuará como tal el vocal de mayor edad. 

4.5. – Los miembros de la comisión de valoración deberán abstenerse de intervenir, 
notificándolo al presidente del Consejo de Administración, cuando concurran en ellos 
algunas de las causas previstas en el artículo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de 
Régimen Jurídico del Sector Público. Las personas aspirantes podrán recusar a quienes 
formen parte del órgano en cualquier momento del proceso selectivo cuando concurran 
las anteriores circunstancias. 

4.6. – Las actuaciones de la comisión de valoración habrán de ajustarse 
estrictamente a las presentes bases. 

No obstante, la comisión de valoración está facultada para resolver las dudas que 
surjan durante la realización del correspondiente proceso selectivo, para adoptar los 
acuerdos necesarios que garanticen su adecuado desarrollo, en todo lo no previsto en 
estas bases, y para resolver las dudas que pudieran surgir en aplicación de las mismas. 

4.7. – La comisión de valoración podrá solicitar al Consejo de Administración la 
designación de expertos, en calidad de asesores, que actuarán con voz pero sin voto. 

4.8. – La comisión de valoración podrá requerir a los aspirantes en cualquier 
momento del proceso, la documentación acreditativa de los requisitos exigidos en la 
convocatoria. 
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En caso de constatarse que alguno de los aspirantes no reúne uno o varios de los 
requisitos, la comisión de valoración, previa audiencia al interesado, deberá emitir 
propuesta motivada de exclusión del proceso selectivo, dirigida al órgano que hubiera 
aprobado la relación definitiva de aspirantes admitidos, comunicando, asimismo, las 
inexactitudes o falsedades formulada por el aspirante en su solicitud de participación a los 
efectos pertinentes. Contra el acuerdo de dicho órgano podrán interponerse recurso de 
alzada impropio ante el consejo o aquellos que procedan. 

Asimismo, si la comisión de valoración durante el desarrollo del proceso selectivo 
tuviera conocimiento o dudas fundadas de que alguno de los aspirantes carece de la 
capacidad funcional para el desempeño de las tareas y funciones habituales de la categoría 
objeto de la convocatoria, recabará informe preceptivo de los órganos técnicos 
competentes, el cual será evacuado en el plazo máximo de diez días y tendrá el carácter 
de determinante para resolver. 

De esta actuación se dará conocimiento al interesado, al objeto de que pueda 
formular las alegaciones que estime oportunas. 

Si del contenido del dictamen se desprende que el aspirante carece de capacidad 
funcional, la comisión de valoración, previa audiencia del interesado emitirá propuesta 
motivada de exclusión del proceso selectivo dirigida al órgano convocante del mismo. 
Hasta que se dicte el oportuno decreto por el órgano convocante el aspirante podrá 
continuar participando condicionalmente en el proceso selectivo.  

4.9. – La plaza correspondiente será adjudicada al candidato/a que obtenga mayor 
puntuación, como resultado de valoración. 

4.10. – La actuación de la comisión se ajustará estrictamente a lo previsto en estas 
bases. Asimismo, la comisión estará facultada para resolver las cuestiones que pudieran 
suscitarse durante la realización de las pruebas, para adoptar los acuerdos necesarios 
que garanticen el adecuado desarrollo de aquéllas, en todo lo no previsto en estas bases, 
para resolver las dudas que pudieran surgir en aplicación de las mismas y para requerir, 
en el caso de que así fuera necesario, a los/las participantes para aclarar cualquier duda 
que pudiera suscitarse en relación con sus solicitudes y documentación aportada. La 
comisión podrá descalificar y, en consecuencia, no puntuar los ejercicios de cualquier 
aspirante cuando éste vulnere la normativa aplicable y/o las presentes bases o cuando su 
comportamiento suponga un abuso de las mismas o un fraude (falsificar ejercicios, copiar, 
ofender a la comisión, etc.) 

Base 5. – Méritos y aptitudes profesionales. 

5.1. – El concurso oposición se desarrollará en dos fases: la primera fase 
correspondiente a la oposición propiamente dicha y la segunda al concurso de méritos. 

5.2. – Fase de oposición: los ejercicios de la oposición serán los siguientes: 
– Primer ejercicio: este ejercicio consistirá en contestar por escrito, un cuestionario 

de 30 preguntas cortas que versarán sobre cuestiones relativas al contenido del temario 
adjunto a estas bases (anexo V) sin que tengan que coincidir necesariamente con epígrafes 
concretos del mismo. 
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El tiempo máximo de duración será de tres horas (180 minutos). 
En este ejercicio se valorarán los conocimientos, la formación en general en la 

especialidad, la claridad y orden de ideas, la facilidad de exposición escrita, la aportación 
personal del aspirante y su capacidad de síntesis. 

La lectura de los ejercicios será pública y tendrá lugar en los días y horas que 
oportunamente señale la comisión. 

La comisión podrá formular preguntas al aspirante al término en relación con las 
respuestas ofrecidas. Esta facultad no podrá sobrepasar 8 minutos. 

– Segundo ejercicio: consistirá en la resolución por escrito, en un tiempo que 
determine la comisión que no podrá exceder este de un máximo de cuatro horas, de uno 
o dos supuestos prácticos relativos a aspectos concretos en la práctica profesional a 
desarrollar sobre temas directamente relacionados con las funciones a realizar en la 
Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A. 

Se valorará en este ejercicio el enfoque del problema, la calidad técnica de la 
solución propuesta y su justificación, la funcionalidad y la sistemática del planteamiento. 

Este ejercicio será leído por los/las aspirantes en sesión pública ante la comisión en 
los días y horas que señale la comisión. Concluida la lectura, la comisión podrá pedir al/a 
aspirante, en el momento de la corrección, cuantas aclaraciones verbales estime 
necesarias para la justificación de la solución propuesta. Esta facultad no podrá sobrepasar 
los 8 minutos. 

La comisión determinará con carácter previo a la celebración de la prueba, los útiles 
o herramientas de los que podrán acudir provistos los/las aspirantes. 

– Tercer ejercicio: entrevista competencial que se llevará a cabo de la siguiente 
forma: 

La entrevista no será pública, pero se grabará con medios de reproducción de la 
imagen y el sonido en soporte que será custodiado por la comisión de valoración 

La entrevista tendrá una duración máxima de cuarenta y cinco minutos. La persona 
que opte a la plaza deberá respetar el tiempo máximo y los tiempos parciales de 
intervención. Quien presida la sesión asegurará que el tiempo máximo y los tiempos 
parciales cumplan de manera estricta. 

La comisión de valoración entablará un diálogo con la persona que opte a la plaza 
sobre dos cuestiones que ésta juzgue de interés y que de manera directa se relacionen con 
la actividad propia del puesto descritas en el anexo III, en reunión al efecto de la comisión. 
A tal fin, se indicarán las cuestiones al/la aspirante, que dispondrá de 10 minutos para 
preparar su intervención y de 30 minutos para exponerla, tras lo cual los miembros de la 
comisión de valoración podrán formular preguntas o consideraciones pertinentes por un 
tiempo máximo de cinco minutos. 

Se valorará en este ejercicio los conocimientos propios de la actividad, la claridad 
en la comunicación, la creatividad y el carácter multidisciplinar de las soluciones. 
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5.3. – Todos los ejercicios serán eliminatorios y calificados hasta un máximo de diez 
puntos, quedando eliminados los/las aspirantes que no alcancen un mínimo de cuatro 
puntos en cada uno de ellos. 

5.4. – Las calificaciones de cada ejercicio se adoptarán sumando las puntuaciones 
otorgadas por los distintos miembros de la comisión y dividiendo el total por el número de 
miembros de aquél, siendo el cociente la calificación definitiva del ejercicio. 

En el caso que las calificaciones otorgadas por los miembros de la comisión, en el 
ejercicio de un/a aspirante, arrojen una diferencia igual o superior a tres puntos, se eliminará 
la nota más baja y más alta; computándose el resto de puntuaciones, aunque se siga 
dando la misma circunstancia. 

5.5. – Fase de concurso: Consistirá en la calificación de los méritos alegados y 
debidamente acreditados por los/las aspirantes, de acuerdo con el baremo relacionado en 
el anexo II. Se tomará como fecha de referencia para la valoración de los méritos alegados 
y debidamente acreditados la fecha de finalización del plazo de presentación de instancias, 
pudiendo recabarse de los/las interesados/as las aclaraciones o, en su caso, la 
documentación adicional que se estimen necesarias para la comprobación de los méritos 
alegados. 

5.6. – El orden de calificación definitiva estará determinada por la suma de las 
puntuaciones obtenidas en la fase de concurso y los tres ejercicios de la fase de oposición. 

Base 6. – Asignación de puestos. 

Terminada la calificación de los/as aspirantes, se publicará la relación de aprobados 
por orden de puntuación. El orden de prioridad para la asignación del puesto vendrá dado 
por la puntuación obtenida según el baremo de la base quinta. 

En caso de empate, este se dirimirá atendiendo a la puntuación otorgada en la fase 
de oposición. En caso de persistir el empate se resolverá asignando la preferencia al género 
infrarrepresentado en el grupo y área funcional del trabajador conforme determina el Plan 
de Igualdad de la sociedad. Si aún siguiese persistiendo el empate, se resolverá dando 
prioridad por orden alfabético de la primera y sucesivas letras del primer apellido. 

Una vez terminada la calificación de los aspirantes, el órgano de selección propondrá 
la contratación del personal laboral que hayan obtenido mayor puntuación en el concurso 
dentro de las plazas convocadas. 

Con el fin de asegurar la cobertura de las plazas, cuando se produzcan renuncias 
de los aspirantes seleccionados antes del nombramiento, toma de posesión o 
contratación, el órgano de selección efectuará una relación complementaria de los 
aspirantes que sigan a los propuestos, para su posible contratación como personal laboral. 

Concluidos los procesos selectivos para cubrir plazas de personal laboral fijo, las 
personas aspirantes que lo hubieran superado y que hayan acreditado cumplir los 
requisitos exigidos, serán contratados como personal laboral fijo, con un periodo de prueba 
de 6 meses, previo acuerdo del Consejo de Administración que se publicará en el tablón 
de anuncios de la web: www.aguasdeburgos.com 
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Transcurrido el plazo de presentación de documentos, el Consejo de Administración 
resolverá la contratación en el plazo máximo de 2 meses. Los aspirantes seleccionados 
deberán formalizar su contrato en el plazo máximo de 2 semanas, contado a partir de la 
fecha de notificación del acuerdo de contratación, lo que supondrá el cese de la persona 
que, en su caso, viniera desempeñando aquella de forma temporal. 

El aspirante que no materialice su contratación en el plazo señalado sin causa 
justificada, decaerá en todo derecho que pudiera haber adquirido. 

No podrá ser personal laboral y quedarán sin efecto las actuaciones relativas a 
quienes no acrediten, una vez superado el proceso selectivo, que reúnen los requisitos y 
condiciones exigidos en la convocatoria (artículo 62 del texto refundido de la Ley del 
Estatuto Básico del Empleado Público aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, 
de 30 de octubre). En el citado caso, previo acuerdo se efectuará el llamamiento al 
siguiente aspirante con mejor nota siguiendo la prelación de suplentes facilitada por la 
comisión. 

Base 7. – Resolución. 

El concurso objeto de esta convocatoria, se resolverá en un plazo máximo de ocho 
meses, contado desde el día siguiente al de finalización de la presentación de solicitudes, 
pudiendo ser prorrogado mediante resolución del presidente del Consejo de Administración. 

Base 8. – Irrenunciabilidad. 

Los destinos adjudicados serán irrenunciables, salvo que, antes de finalizar el plazo 
de toma de posesión, se hubiera obtenido otro destino definitivo mediante convocatoria 
pública. 

Base 9. – Incidencias. 

La comisión de valoración queda facultada para resolver las dudas interpretativas 
que se presenten, siendo dicha comisión de valoración quien debe tomar exclusivamente 
los acuerdos necesarios para el buen orden del concurso en todo lo no previsto en estas 
bases.  

Base 10. – Recursos. 

Las presentes bases vinculan a la Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A., a la 
comisión de valoración y a quienes participen en esta convocatoria. 

Al finalizar la fase de pruebas, se publicará, en la página web de Aguas de Burgos, un 
listado provisional con las calificaciones obtenidas. En el caso de que los/las candidatos/as 
efectúen reclamaciones, deberán formularlas en el plazo de 3 días hábiles desde su 
publicación ante el órgano de selección a través del apartado: gerencia@aguasdeburgos.com 

La publicación del listado definitivo ordenada de mayor a menor, con la puntuación 
total de las pruebas teórico-prácticas y la valoración de méritos de los/las candidatos/as 
aprobados, hará las veces al interesado/a, para su posible reclamación o subsanación, de 
comunicación oficial sobre la resolución adoptada por la Sociedad Municipal Aguas de 
Burgos, S.A. 
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Contra las actuaciones de la comisión de valoración, los/las aspirantes podrán 
reclamar en el plazo de tres días hábiles ante dicho órgano en primera instancia, y, ante 
su resolución, podrán reclamar ante el Consejo de Administración de la empresa. 

Contra las actuaciones del Consejo de Administración los/las aspirantes podrán 
ejercitar las acciones legales pertinentes. 

La comisión de valoración presentará, si lo solicita el/la reclamante, el ejercicio 
realizado y la calificación obtenida. 

Las reclamaciones serán respondidas al correo electrónico facilitado por el 
candidato. 

Base 11. – Constitución y funcionamiento de la bolsa de trabajo de la plaza sometida 
a concurso-oposición. 

11.1. – Se constituirá una bolsa de empleo con aquellos aspirantes que superen el 
proceso selectivo y no resulten seleccionados en el concurso-oposición del presente 
proceso, a fin de que pueda ser utilizada en futuros llamamientos que pudieran resultar 
necesarios para cubrir todo tipo de contingencias que pudieran sucederse en relación con 
la plaza convocada, incluida su posible vacante. La bolsa será ordenada según la 
puntuación obtenida en el correspondiente proceso selectivo, en función de la valoración 
obtenida en la fase de concurso-oposición. 

11.2. – Para formar parte de la bolsa de empleo se debe de haber presentado la 
correspondiente solicitud, figurar en la lista definitiva de admitidos y haber superado el 
proceso selectivo y no resultar seleccionado en el concurso-oposición. Los aspirantes 
serán ordenados en función de los méritos obtenidos en la fase de concurso-oposición 
conforme a las reglas anteriormente señaladas. El orden de llamamiento de los aspirantes 
inscritos en la bolsa será por orden en el que estuviesen en la misma. 

11.3. – La sociedad formalizará de oficio la finalización del contrato por cualquiera 
de las causas previstas en el artículo 49 del ET, y además las siguientes, todas ellas sin 
derecho a compensación alguna: 

I.  Por la cobertura definitiva de la plaza o del puesto por personal laboral fijo, a 
través de cualquiera de los procedimientos legalmente establecidos. 

II.   Por razones organizativas que den lugar a la supresión o a la amortización de las 
plazas o puestos asignados. 

III.   Por la finalización del plazo máximo autorizado, recogido en su contrato. 
IV.   Por la finalización de la causa que dio lugar a su contratación. 
11.4. – Cuando el contrato de duración determinada obedezca a circunstancias de 

la producción, su duración no podrá ser superior al máximo legal o convencional vigente 
en cada momento. En caso de que el contrato se hubiera concertado por una duración 
inferior a la máxima legal o convencionalmente establecida, podrá prorrogarse, mediante 
acuerdo de las partes, por una única vez, sin que la duración total del contrato pueda 
exceder de dicha duración máxima. Igualmente, la sociedad podrá formalizar contrato por 
circunstancias de la producción para atender situaciones ocasionales, previsibles y que 
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tengan una duración reducida y delimitada. La sociedad solo podrá utilizar este contrato 
un máximo de noventa días en el año natural. 

En el caso de que se trate de contratos para la sustitución de una persona 
trabajadora con derecho a reserva de puesto de trabajo, la duración del mismo será la del 
tiempo de la sustitución, siempre que se especifique en el contrato el nombre de la persona 
sustituida y la causa de la sustitución. Asimismo, el contrato de sustitución podrá 
concertarse para completar la jornada reducida por otra persona trabajadora. 

El contrato de sustitución podrá ser también celebrado para la cobertura temporal 
de un puesto de trabajo durante el proceso de selección o promoción para su cobertura 
definitiva mediante contrato fijo, en este caso la temporalidad vendrá determinada por el 
tiempo imprescindible en la cobertura y tramitación del proceso selectivo o promoción 
interna con un máximo improrrogable de 3 años conforme al artículo 70 EBEP. De tal forma 
que se extinguirá con la causa que antes suceda: la cobertura o por consunción del plazo 
máximo de 3 años. 

El llamamiento y formalización del contrato, por cualquier tipo o causa, conlleva la 
rotación de la bolsa de tal forma que el llamado pasará a ocupar el último lugar para 
sucesivos llamamientos. Esta rotación se aplicará a la bolsa durante toda la vigencia de la 
misma. 

11.5. – El orden de llamamiento de los aspirantes inscritos en las bolsas de empleo 
será por orden de la puntuación obtenida en el correspondiente proceso selectivo según 
los criterios señalados anteriormente, teniendo en cuenta que en caso de negativa a ocupar 
el puesto de trabajo se pasará al último puesto de la bolsa. 

Las personas incluidas en las bolsas de trabajo tendrán que presentar datos 
personales suficientes que permitan su pronta localización, siendo responsables de que 
estén actualizados en todo momento. 

Se realizarán tres intentos de contacto entre las 9:00 y las 14:00 horas, con un 
intervalo de sesenta minutos entre cada llamada. Quedará anotación escrita de lo que se 
indica en este número en el servicio correspondiente, dándose traslado inmediato de 
informe escrito a Gerencia para conocimiento y constancia. En el caso de que el aspirante 
no atienda a las llamadas surtirá los mismos que la negativa a ocupar el puesto de trabajo 
y se seguirá llamando a los siguientes aspirantes. 

La persona integrante de la bolsa de trabajo que reciba propuesta de oferta de 
trabajo, en los términos descritos anteriormente, deberá proceder a la aceptación o 
rechazo de la misma, en un periodo máximo de 24 horas, salvo por circunstancias 
excepcionales o de fuerza mayor debidamente acreditadas. 

La renuncia a un puesto de trabajo ofertado supondrá el pase del aspirante al último 
lugar de la bolsa de empleo, salvo que concurra una de las siguientes circunstancias: 

1.  Parto, baja por maternidad o situaciones asimiladas. 
2.  Enfermedad grave que impida la asistencia al trabajo, siempre que se acredite 

debidamente. 
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3.  Ejercicio de cargo público, o sindical, representativo que imposibilite la asistencia 
al trabajo. 

Serán motivos de exclusión de la bolsa de empleo: 
1.  La renuncia expresa de la persona candidata a formar parte de la bolsa. 
2.  La declaración falsa, efectuada por el candidato, sobre algún requisito exigido. 
3.  La resolución de un expediente disciplinario con sanción, por la comisión de falta 

grave o muy grave. 
4.  La pérdida de los requisitos o condiciones para ser nombrado. 
5.  La no presentación, ante el requerimiento previo, de la documentación necesaria 

con carácter previo al inicio del puesto de trabajo en el plazo indicado al efecto. 
6.  La declaración de no apto por el servicio de Prevención. 
11.6. – Para la formalización de los contratos se exigirá la misma documentación 

establecida en las bases. 
11.7. – Las bolsas de empleo que se constituyan tendrán una vigencia de 5 años, 

prorrogable en caso de que así se considere. Constituidas las correspondientes bolsas de 
empleo anularán automáticamente y dejarán sin efecto las bolsas de empleo anteriores que 
se hayan constituido en la misma categoría o puesto de trabajo. Las bolsas de empleo 
surgidas a raíz de los procesos de estabilización derivados de la Ley 20/2021 quedarán sin 
efecto una vez que se constituya una bolsa de empleo posterior para la misma categoría 
o puesta de trabajo, a raíz de los correspondientes procesos selectivos para funcionarios 
de carrera o personal laboral fijo. 

Base 12. – Incompatibilidades. 

Los aspirantes propuestos quedarán sujetos, en su caso, al cumplimiento de las 
prescripciones contenidas en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, sobre Incompatibilidades 
del Personal al Servicio de las Administraciones Públicas, y demás normativa aplicable. 

En cumplimiento de la normativa vigente, antes de incorporarse al servicio, los 
aspirantes deberán efectuar una declaración en la que acrediten que no están incursos en 
ninguna de las incompatibilidades que recoge la Ley 53/1984. En caso contrario, deberá 
solicitar la compatibilidad para realizar una segunda actividad, pública o privada. 

Base 13. – Normas finales. 

La mera presentación de instancias solicitando tomar parte en la convocatoria 
constituye sometimiento expreso de los aspirantes a las bases específicas de los 
correspondientes procesos selectivos, las cuales tienen consideración de ley reguladora 
de las correspondientes convocatorias. 

El órgano de selección queda facultado para resolver las dudas que se puedan 
presentar y tomar los acuerdos necesarios en todo lo no previsto en estas bases 
específicas y disposiciones vigentes que regulen la materia. 
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Todos los avisos, citaciones, emplazamientos y notificaciones que el órgano de 
selección efectúe a los aspirantes se realizarán únicamente por medio del tablón de 
anuncios de la entidad. 

La utilización de sustantivos de género gramatical determinado en referencia a 
cualquier sujeto, cargo o puesto de trabajo debe entenderse realizada por economía de 
expresión y como neutra referencia genérica tanto para hombres como para mujeres con 
estricta igualdad a todos los efectos. 

Base 14. – Protección de datos de carácter personal. 

De conformidad con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de 
Datos Personales y garantía de los derechos digitales, se informa a los/las interesados/as 
que los datos personales que en su caso se generen como consecuencia de su 
participación en el proceso selectivo quedarán almacenados en un fichero titularidad de 
la Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A., con la finalidad de hacerle partícipe en el 
proceso de selección. 

La presentación y entrega de la instancia junto con la documentación requerida por 
Aguas de Burgos para participar en el proceso selectivo, comporta la manifestación del 
consentimiento expreso de los/las interesados/as para que la Sociedad Aguas de Burgos 
efectúe el tratamiento de sus datos con las finalidades indicadas en el apartado anterior. 

La presentación y el tratamiento de dicha información resultan obligatorios para 
poder participar en el proceso selectivo, por lo que la falta de presentación o la oposición 
al tratamiento por los/las interesados/as impedirá la participación del aspirante en el 
proceso selectivo. Asimismo, los/las interesados/as deberán proporcionar datos veraces, 
exactos y actuales. Asimismo, Aguas de Burgos informa a los/las interesados/as que, las 
pruebas de selección podrán realizarse con el auxilio de organismos competentes o 
empresas especializadas, incorporando los resultados de las mismas al expediente que ha 
de juzgar el tribunal.  

En caso de ser inadmitida la instancia de los/las interesados/as por falta de 
acreditación de los requisitos exigidos o ser declarado no apto/a en cualquiera de las 
pruebas previstas en el proceso de selección, se informa a los/las interesados/as que por 
parte de Aguas de Burgos se procederá al bloqueo de los datos personales obtenidos o 
generados por la participación en el proceso de selección.  

Resueltas las impugnaciones y/o los recursos previstos en los términos y 
condiciones de las bases del proceso de selección, Aguas de Burgos procederá a la 
supresión de los mismos.  

Por su parte, en caso de que el aspirante sea declarado apto, pero no cubra ninguna 
de las vacantes del proceso de selección, se informa a los/las interesados/as que, salvo 
que personal e individualmente por cada interesado/a se comunique lo contrario, Aguas 
de Burgos en el plazo de treinta días a contar desde la publicación de los resultados del 
proceso, incorporará a su expediente laboral los datos personales obtenidos y/o generados 
durante el proceso de selección.  
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En todo caso, Aguas de Burgos informa a los/las interesados/as de que concluida 
cada una de las fases previstas en el proceso de selección, sus datos de nombre, apellidos 
y DNI, así como su condición de apto o no apto para cubrir el puesto de trabajo, serán 
publicados en los tablones de anuncios de Aguas de Burgos, ubicados en sus centros de 
trabajo con la finalidad de dar publicidad a los resultados del proceso.  

No obstante, transcurrido el plazo de treinta días desde la publicación, dichos 
listados serán retirados de los tablones. La revocación del consentimiento para el 
tratamiento de los datos comportará la renuncia del interesado/a la posibilidad de cubrir 
posibles vacantes en el proceso de selección.  

En todo caso, los/as interesados/as en cualquier momento podrán ejercitar los 
derechos de acceso, rectificación y cancelación mediante escrito dirigido a la Sociedad 
Municipal Aguas de Burgos, S.A., - Avenida del Cid Campeador n.º 12, planta 3.ª - 09005 
Burgos, o aquélla que le sustituya en el Registro General de Protección de Datos, en los 
términos previstos en la normativa aplicable.  

Todos los datos proporcionados por los/as interesados/as serán considerados, al 
amparo de la normativa vigente, actuales por lo que, con el fin de mantener la información 
debidamente actualizada, los/as interesados/as deberán comunicar a la Sociedad 
Municipal Aguas de Burgos, S.A., cualquier cambio sobre la información suministrada. 

En Burgos, a 28 de abril de 2023. 
El presidente del Consejo de Administración, 

 Miguel Celso Balbás Varona 
*    *    *
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A N E X O  I   
Solicitud de participación en el concurso para la provisión mediante convocatoria 

pública del puesto de trabajo de ………, convocado por la Sociedad Municipal Aguas de 
Burgos, S.A. con fecha ………, publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Burgos 
de fecha ……… 

1. – DATOS PERSONALES: 
Primer apellido ……………………………………………………………………………… 
Segundo apellido …………………………………………………………………………… 
Nombre …………………………………………… DNI …………………………………… 
Fecha de nacimiento ………………………………… Teléfono ………………………… 
Domicilio …………………………………………………………………………………… 
Localidad ……………………… Provincia …………………… C.P. …………………… 
2. – DATOS PROFESIONALES: 
Formación: (adjuntar currículo). 
DECLARACIÓN RESPONSABLE: 
D/D.ª ……… declara responsablemente reunir las condiciones exigidas en la 

convocatoria objeto de este concurso oposición y que son ciertos todos y cada uno de los 
datos consignados en esta solicitud y especialmente realizo las siguientes declaraciones: 

– Declaración responsable de no padecer enfermedad o defecto físico que impida 
el desempeño de la función. 

– Declaración responsable de no hallarse incurso/a en ninguna de las causas de 
incapacidad específica previstas en la legislación vigente. 

– Declaración responsable de no haber sido separado/a mediante expediente 
disciplinario del servicio de cualquiera de las administraciones públicas ni hallarse 
inhabilitado/a para el desempeño de funciones públicas por sentencia firme. 

Igualmente declaro conocer y admitir todas condiciones contenidas en las presentes 
bases, y en sus anexos, habiendo leído y entendido todo su contenido, autorizando 
expresamente, si fuera necesario, la cesión de mis datos a las empresas colaboradores 
requeridas por la comisión de valoración, únicamente para los fines objeto de este proceso 
selectivo. 

SOLICITA: 
Ser admitido como aspirante en el concurso-oposición convocado por la Sociedad 

Municipal Aguas de Burgos, S.A., para cubrir, mediante contrato indefinido, una plaza 
vacante en la Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A. de ………………………………. 

En Burgos, ……… de ……… de ……… 
Fdo.: ……… 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DE LA SOCIEDAD MUNICIPAL AGUAS DE BURGOS, S.A. – 
Avda. del Cid Campeador, n.º 12 planta 3.ª - 09005 Burgos. 

*    *    * 
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A N E X O  I I   

La valoración de los méritos de la fase de concurso se realizará de acuerdo con los 
siguientes criterios: 

1. – Experiencia: hasta un máximo de 6 puntos. 
Se valorarán los servicios prestados en cualquier administración pública, sector 

público institucional y sector público empresarial, (estatal, autonómico y local), o en 
entidades o empresas privadas, desempeñando las tareas de responsable de 
comunicación o responsable de protocolo; a razón de: 

a)  0,50 puntos por año de servicios prestados en puesto concreto de responsable 
de comunicación o responsable de protocolo.  

b)  0,25 puntos por año de servicios prestados en puesto de técnico superior (A1 sub 
escala de Administración Especial o su equivalente en el sector privado) en departamento 
de Comunicación o de Protocolo aun no habiendo ostentado el puesto de responsable 
del departamento. 

La acreditación de la experiencia se realizará atendiendo a los siguientes criterios: 
Las funciones desarrolladas se entenderán acreditadas mediante vida laboral y 

certificado donde se describa el puesto, antigüedad y funciones. 
Se computará la experiencia acumulada por años completos, considerando el año 

como 365 días. No se puntuarán las fracciones de año inferiores a 365 días. 
2. – Titulación académica: hasta un máximo de 3 puntos: no se puntúa el título 

habilitante para poder presentarse al concurso oposición. 
Se valorará en este apartado estar en posesión de títulos oficiales universitarios 

relacionados con las funciones del puesto, en todo caso relacionadas con la actividad de 
la Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A. 

a)  Por estar en posesión de título universitario de tercer ciclo: 2,50 puntos. 
b)  Por estar en posesión título universitario de segundo ciclo: 1,25 puntos. 
c)  Por estar en posesión título universitario de primer ciclo: 0,75 puntos. 
No se valorará el título habilitante exigido para la presentación a la convocatoria. 
Los dobles títulos se valorarán como un único título. 
3. – Formación complementaria: hasta un máximo de 4 puntos. 
Se valorará en este apartado la realización de cursos de formación y 

perfeccionamiento, de la forma siguiente: la participación en cursos, jornadas, simposios 
y demás acciones formativas y de perfeccionamiento relacionadas con las funciones del 
puesto, en todo caso relacionadas con la actividad de la Sociedad Municipal de Aguas de 
Burgos. Únicamente se valorarán los cursos, jornadas, simposios, seminarios y demás 
acciones formativas y de perfeccionamiento que sean oficiales, esto es, que se hayan 
impartido por cualquier administración pública o una entidad concertada con ésta. Los 
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cursos, jornadas, simposios y demás acciones formativas serán valorados a razón de 0,002 
puntos por hora. 

Se valorarán las acciones formativas que se acrediten mediante certificación, título 
o diploma expedido por el centro u organismo que impartió el curso, jornada, simposio o 
seminario 

No se puntuarán los cursos cuyos certificados no especifiquen el número de horas 
de cada acción formativa. 

4. – Idiomas: hasta un máximo de 2 puntos. Se valorará el conocimiento de un 
idioma extranjero, mediante acreditación de centros reconocidos oficialmente o Escuelas 
Oficiales de idiomas, según Real Decreto 1041/2017, de 22 de diciembre, de acuerdo con 
la siguiente tabla: 

a)  Inglés: B1 intermedio: 0,50 puntos; B2 intermedio: 1 punto; C1 avanzado: 1,50 
puntos y C2 avanzado: 2 puntos 

b)  Otros idiomas: B1 intermedio: 0,50 puntos; B2 intermedio: 1 punto; C1 avanzado: 
1,50 puntos y C2 avanzado : 2 puntos 

*    *    *
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A N E X O  I I I  

CARACTERÍSTICAS GENERALES DEL GRUPO PROFESIONAL. – 
Grupo Profesional: G.P.5. 
Formación: títulos universitarios de segundo o tercer ciclo, o estudios universitarios 

de grado superior. 
Criterios generales: funciones que suponen la realización de tareas técnicas, 

complejas y heterogéneas, con objetivos globales definidos y alto grado de exigencia en 
autonomía, iniciativa y responsabilidad y que pueden comportar una responsabilidad 
directa sobre una o varias áreas funcionales. Habitualmente conllevan responsabilidad de 
mando sobre la organización que puede afectar a uno o varios colaboradores y 
colaboradoras, o equipos funcionales completos. 

Factores determinantes: amplia experiencia, autonomía, responsabilidad. 
TITULACIÓN REQUERIDA PARA LA PLAZA. – 
Títulos universitarios de segundo o tercer ciclo, o estudios universitarios de grado 

superior de: 
– Periodismo. 
– Relaciones públicas. 
– Comunicación (en todas sus modalidades). 
– Organización de eventos, protocolo y relaciones institucionales. 
– Dirección comercial y marketing.  
– Relaciones internacionales. 
– Publicidad. 
ACTIVIDAD A DESARROLLAR Y RESPONSABILIDADES. – 
– Redacción y elaboración de noticias, reportajes, publirreportajes, documentales y 

todo tipo de contenidos y formatos de comunicación y difusión relacionados con la 
empresa y su actividad. 

– Diseño, elaboración e implantación del Plan de Comunicación de la empresa. 
– Gestión, promoción, y desarrollo de las actividades de la empresa en redes 

sociales, y trabajos de comunity manager. 
– Diseño, desarrollo, promoción, gestión y mantenimiento de las páginas web de la 

empresa. 
– Diseño, redacción, coordinación y promoción de las memorias empresariales, tales 

como la memoria anual de actividades, la memoria de sostenibilidad, y cuantas otras se 
le encomienden. 

– Diseño, desarrollo, promoción y gestión de los procesos de comunicación interna 
de la empresa. 
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– Organizar, coordinar y fomentar las relaciones institucionales entre 
administraciones, empresas, asociaciones, y otros organismos externos a la empresa. 

– Diseño, coordinación, organización y desarrollo de actos y eventos relacionados 
con la actividad de la empresa. 

– Fomento y coordinación de la relación de la empresa con los medios de 
comunicación. 

– Organización y coordinación de la actividad de la empresa relacionada con la 
responsabilidad social corporativa 

– Fomento y promoción de la imagen corporativa de la empresa. 
– Diseño, coordinación, organización y desarrollo de campañas de comunicación 
– Desarrollo, coordinación y ejecución de convenios de educación, culturales, y 

cuales otros le sean encomendados. 
– Responsable de protocolo.  
– Archivo documental. 
– Diseño, coordinación, organización y realización de encuestas. 
– Atender y gestionar las situaciones de crisis y emergencia de la empresa a nivel 

de coordinación con medios y entidades. 
– Promover la presencia de la empresa en eventos relacionados con su actividad, 

tales como congresos, simposios. 
– Promover la presencia de la empresa en medios relacionados con su actividad, 

tales como revistas especializadas, hubs de talento, publicaciones científicas, proyectos 
de investigación, y otros que puedan ser de interés. 

– Coordinar las relaciones con las entidades asociativas a las que pertenece la 
empresa. 

– Elaborar los ordenamientos, las precedencias y los procedimientos protocolares 
de la institución en los eventos en que participe u organice. 

– Trabajar en la planificación, organización, coordinación y supervisión todos los 
actos y ceremonias protocolares, tanto dentro como fuera de la empresa. 

– Supervisar la correcta aplicación de las normas y disposiciones referentes a las 
precedencias y los símbolos en todos los niveles (local, autonómico y nacional). 

– Coordinar las acciones correspondientes a cada una de las áreas involucradas en 
la actividad protocolar de la institución: auxiliares de protocolo, azafatas, seguridad, etc. 

– Asesorar al personal en general en temas de ceremonial y protocolo. 
– Organizar y planificar la actividad de su unidad de gestión. 
– Gestionar de manera adecuada las personas y los recursos materiales, 

económicos y logísticos asignados. 
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– Velar por el cumplimiento y por la adopción de todas las medidas en materia de 
seguridad y salud que cada actividad requiera. 

– Control de los pliegos técnicos y administrativos para el seguimiento y control de 
las empresas concesionarias de su ámbito. 

– Análisis y valoración de las ofertas dentro de su ámbito de trabajo. 
– Colaborar/gestionar los contratos con empresas colaboradoras y/o concesionarias 

y velar por el cumplimiento de los mismos. 
– Realizar informes y trabajos de: planificación de la acción divulgativa, Memorias 

de Actividad, Memorias de Sostenibilidad; informes de impacto social de la empresa; 
encuestas de satisfacción; y todas aquellas relacionadas con las actividades de su ámbito 
o que le sean asignadas desde Gerencia. 

– Actuará como Recurso Preventivo en las actuaciones que así lo exijan una vez 
adquirida la formación y cualificación necesarias. 

– Participar en los programas de formación interna “interpuestos” de su mismo 
Grupo Profesional, para lograr un conocimiento global de la actividad de la sociedad.  

– Conducir los vehículos de la empresa que les sean asignados, propios de su 
puesto de trabajo y de los requerimientos exigidos en las bases de la convocatoria de 
selección. 

– Y, en general, todas aquellas que se deriven del desempeño del puesto y le sean 
designadas por la Gerencia de Aguas de Burgos. 

*    *    *
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A N E X O  I V  

MODELO AUTOBAREMACIÓN DE MÉRITOS CONCURSO-OPOSICIÓN 

 
Tabla de equivalencias: título de Doctor, según el Espacio Europeo de Educación. 

Máster Universitario, título de Licenciado, Ingeniero Superior, Arquitecto, Grado o 
equivalente según el Espacio Europeo de Educación Superior. Título de Ingeniero Técnico, 
Diplomado Universitario, Arquitecto Técnico, FP 3.er Grado o equivalente según el Espacio 
Europeo de Educación.  

La titulación superior puntuará anulando la de grado inferior que sea requisito 
indispensable para llegar a ella, valorándose otras titulaciones inferiores o paralelas 
diferentes a las titulaciones esgrimidas para tomar parte en la convocatoria.  

No se baremarán los títulos universitarios no oficiales que conforme a la disposición 
undécima del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la 
ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, sean expedidas por las 
Universidades en uso de su autonomía. 

En el caso de invocar titulación equivalente a la exigida, habrá de acompañarse de 
certificado expedido por la autoridad competente en materia educativa que acredite dicha 
equivalencia. 

*    *    * 
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A N E X O  V  

TEMARIO 

BLOQUE I. – PARTE GENERAL MATERIAS COMUNES. 
Derecho constitucional y autonómico. – 
1. – La Constitución Española de 1978: derechos y deberes fundamentales. La 

organización territorial del Estado: competencia y relaciones entre el Estado y las 
comunidades autónomas. El marco competencial de las entidades locales: la autonomía 
local. Estatuto de Autonomía de Castilla y León. 

2. – El Derecho de la Unión Europea. Tratados y Derecho derivado. Las Directivas y 
los Reglamentos comunitarios. Las decisiones, recomendaciones y dictámenes. Tipos de 
disposiciones legales. Los Tratados Internacionales. El reglamento: concepto y clases. La 
potestad reglamentaria: Procedimiento, límites y control. 

Derecho administrativo general. – 
3. – La Administración Pública en la Constitución y en la Ley 40/2015. El sector 

público institucional y empresarial en las Leyes 39 y 40/2015. Los principios de la 
organización administrativa. El sector público local: tipología societaria y sociedades 
interadministrativas. 

4. – La Administración Pública y el Derecho. El principio de legalidad en la 
Administración y Sector Público Institucional y empresarial. Potestades regladas y 
discrecionales. La desviación de poder. 

5. – Las personas ante la actividad de la administración: el interesado: concepto, 
capacidad de obrar y representación. Sus derechos en el procedimiento. 

6. – La transparencia de la actividad pública. Publicidad activa: concepto, principios, 
objeto, Portal de Transparencia y control. El derecho de acceso a la información pública.  

7. – La protección de los datos de carácter personal. 
8. – El acto administrativo. Concepto y caracteres. Elementos del acto 

administrativo. Clases. La forma, motivación y notificación. 
9. – La eficacia de los actos administrativos: el principio de autotutela declarativa y 

ejecutiva. La ejecución forzosa de los actos administrativos: sus medios y principios de 
utilización. La vía de hecho. 

10. – La invalidez del acto administrativo. Supuestos de nulidad de pleno derecho 
y anulabilidad. El principio de conservación del acto administrativo. 

11. – Procedimiento administrativo: la iniciación e instrucción. La intervención de 
los interesados. Terminación del procedimiento normal y anormal. Resolución expresa y 
silencio administrativo. El desistimiento y la renuncia. La caducidad 

12. – La revisión de actos y disposiciones por la propia administración: supuestos. 
La revocación de actos. La rectificación de errores materiales o de hecho. La revisión de 
oficio y declaración de lesividad.  
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13. – Recursos administrativos: régimen legal y clases de recursos. Procedimientos 
sustitutivos de los recursos administrativos: conciliación, mediación y arbitraje. 

14. – La Jurisdicción contencioso-administrativa. Naturaleza, extensión y límites. 
Órganos de la jurisdicción y sus competencias. Las partes: legitimación. El procedimiento 
en primera o única instancia. Medidas cautelares. La sentencia: recursos contra sentencias. 
La ejecución de la sentencia. Procedimientos especiales. 

15. – La potestad sancionadora: concepto y significado. Principios del ejercicio de la 
potestad sancionadora. Especialidades del procedimiento en materia sancionadora. Medidas 
sancionadoras administrativas. Especial referencia a la potestad sancionadora local.  

16. – La responsabilidad de la administración pública: caracteres. Los presupuestos 
de la responsabilidad. Daños resarcibles. La acción de responsabilidad. Especialidades 
del procedimiento administrativo en materia de responsabilidad. 

17. – Los contratos del sector público y del sector del agua: las directivas objeto y 
ámbito de aplicación de la Ley de Contratos del Sector Público. Tipos de contratos del 
sector público. Contratos sujetos a regulación armonizada. Contratos administrativos y 
contratos privados. Los contratos de los PANAP. 

18. – Disposiciones generales sobre la contratación del sector público: racionalidad 
y consistencia, libertad de pactos y contenido mínimo del contrato, perfección y forma del 
contrato. 

19. – Régimen de invalidez: supuestos de invalidez, causas de nulidad, causas de 
anulabilidad, revisión de oficio y efectos. Recurso especial en materia de contratación. 

20. – Las partes en los contratos del sector público. Órganos de contratación. 
Capacidad y solvencia del empresario. Sucesión en la persona del contratista. 
Competencia en materia de contratación y normas específicas de contratación pública en 
las entidades locales. 

21. – Objeto, presupuesto base de licitación, valor estimado, precio del contrato y 
su revisión. Garantías exigibles en la contratación del sector público. Preparación de los 
contratos de las administraciones públicas: expediente de contratación, pliego de 
cláusulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas. 

22. – Adjudicación de los contratos de las administraciones públicas: normas 
generales y procedimientos de adjudicación. El perfil de contratante. Normas específicas 
de contratación pública en las entidades locales. 

23. – Efectos de los contratos. Prerrogativas de la administración pública en los 
contratos administrativos. Ejecución de los contratos. Modificación de los contratos. 
Suspensión y extinción de los contratos. Cesión de los contratos y subcontratación. 

24. – Las formas de actividad administrativa. Actividad de policía El servicio público 
Actividad de fomento: sus técnicas, subvenciones, breve referencia al ámbito local.  

25. – El patrimonio de las administraciones públicas. El dominio público y patrimonio 
privado, concepto y régimen jurídico. Referencia al ámbito local. La expropiación forzosa: 
concepto, sujeto objeto y causa, breve referencia al procedimiento ordinario. El agua como 
demanio: Ley de Aguas y Reglamento del Dominio Público Hidráulico. 
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Régimen local. – 
26. – El municipio y la provincia: concepto y elementos. Régimen competencial La 

organización municipal. El régimen ordinario y régimen orgánico-funcional en los 
municipios de gran población. Breve referencia al Ayuntamiento de Burgos como municipio 
de gran población. Los convenios sobre ejercicio de competencias y la prestación de 
servicios municipales y otras formas de colaboración contractual u orgánica. 

27. – Régimen ordinario: órganos necesarios, y complementarios: régimen de 
sesiones de los órganos de gobierno local: convocatoria, desarrollo y adopción de 
acuerdos. Las actas. Singularidades del procedimiento administrativo local. 

Derecho financiero y laboral. – 
28. – La hacienda pública en la Constitución. La hacienda local: Ley de Haciendas 

Locales. Presupuesto y ciclo presupuestario. Control interno. Impuestos locales, tasas, 
contribuciones especiales y prestaciones patrimoniales no tributarias: régimen jurídico 
sustantivo su gestión y recaudación. Reglamentos y ordenanzas reguladoras del ciclo del 
agua en el Ayuntamiento de Burgos. La estabilidad presupuestaria y sostenibilidad 
financiera. 

29. – Los deberes de los empleados públicos. El régimen disciplinario. El régimen 
de responsabilidad civil, penal y patrimonial. El régimen de incompatibilidades. El contrato 
de trabajo en el empleado público derechos y deberes establecidos en el Estatuto de los 
Trabajadores. Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A.U. Estatutos. Convenio Colectivo 
y Plan de Igualdad 

BLOQUE II. – PARTE ESPECÍFICA. 
Legislación específica. – 
30. – Ley Orgánica 1/1982, de 5 de mayo, de Protección Civil del Derecho al Honor, 

a la Intimidad Personal y Familiar y a la Propia Imagen: concepto de los derechos al honor, 
intimidad y propia imagen. Su relación con la libertad de información y expresión. Los 
derechos de la personalidad y las personas jurídicas, públicas y privadas, aproximación al 
concepto de daño reputacional y su conexión con los derechos de la personalidad. Tutela 
procesal y resarcimiento.  

31. – Ley Orgánica de Protección Jurídica al Menor: los derechos de la personalidad 
(honor, intimidad e imagen) y los menores, titularidad y ejercicio. El interés superior del 
menor. El conflicto con la libertad de expresión e información, breve referencia al ámbito 
de las redes sociales.  

32. – Ley orgánica del derecho de rectificación: concepto de rectificación, motivos, 
procedimiento extrajudicial como requisito de procedibilidad. Tutela judicial la acción de 
rectificación requisitos y efectos. 

33. – Ley de Servicios de la Sociedad de la Información y Comercio Electrónico y Ley 
de medidas de impulso de la sociedad de la información: objeto y sujetos obligados. El 
principio de libre prestación de servicios. Deber de información. La comunicación 
contractual y contratación electrónicos. Relación con los consumidores. 
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34. – Ley sobre Secretos Oficiales, Esquema Nacional de Seguridad y Esquena 
Nacional de Interoperabilidad en las Administraciones Públicas: el principio de publicidad 
administrativa y el concepto de materia clasificada y deberes respecto del uso del material 
clasificado. El deber de reserva o sigilo en el empleado público. La administración digital 
en el esquema de seguridad nacional. La interoperabilidad en el Sector público: conceptos 
y principios. Redes de comunicación del Sector Público, firma electrónica y certificado. El 
documento electrónico y su régimen jurídico. 

Temario específico. – 
35. – Estructura de la comunicación en Europa y en España. Los grandes grupos 

multimedia en España. 
36. – Estructura de la comunicación en la Comunidad de Castilla y León. Los medios 

de comunicación en la Comunidad de Castilla y León. Los medios de comunicación en la 
provincia de Burgos. 

37. – La web 2.0. Definición. La interactividad. Las redes sociales. Facebook (perfiles, 
páginas, grupos) y Twitter: nacimiento, desarrollo, diferencias. Otras redes (Linkedin, 
Instragram, Tik Tok, y otros). 

38. – Páginas Web. Diseño y gestión. 
39. – Los buscadores. El posicionamiento en la web (SEO, SEM, ...). 
40. – Los blogs (responsabilidad, fuentes, fiabilidad). Youtube. Otros canales de 

imagen (Vimeo y otros). Las wikis. La RSS. Los foros. Las etiquetas (Tags). Las tablets. 
Los smartphones y sus aplicaciones. Las imágenes Flickr. 

41. – La prensa electrónica. Características. La generación y la estructuración de 
los contenidos. El diseño. El hipertexto. Las posibilidades de los enlaces multimedia. 

42. – La radio y televisión por internet. Nacimiento. Alcance. Marco legal. Diferencias 
respecto de la radio convencional. El Podcast. 

43. – La imagen en los medios electrónicos. Extensiones (gif, jpg, png, ...). Galerías 
de imágenes. Animaciones. Vídeos. 

44. – El newsmaking. Los Gatekeepers. La agenda setting. La espiral del silencio. 
45. – La opinión pública: origen y evolución del concepto. Internet y opinión pública: 

Democratización, fragmentación, blogosfera, redes sociales. Procesos psicosociológicos 
de formación de la opinión pública. La propaganda y la opinión pública. 

46. – La comunicación de crisis. Tipología. Identificación de riesgos y concepción 
del plan preventivo. Gestión y control de la crisis. La comunicación y los movimientos 
sociales. 

47. – Los límites de la libertad de expresión y del derecho a la información. El 
derecho a la propia imagen y a la intimidad. La Ley de Rectificación. Las injurias y las 
calumnias. Los secretos oficiales. 

48. – Derechos de los informadores. Libertad y responsabilidad del informador. 
Cláusulas de conciencia. Secreto profesional. 
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49. – Códigos deontológicos. Deontología informativa. La verdad en la información. 
Conceptos de objetividad. La veracidad informativa y sus quiebras. 

50. – Teoría de los géneros periodísticos. Definición. Clasificación. Particularidades 
de los géneros según el grado de especialización, el medio o el formato. Los géneros 
informativos-interpretativos. El reportaje, la entrevista, la crónica y la semblanza o retrato. 

51. – La noticia. Definiciones. La construcción de la realidad y la información. La 
objetividad. Criterios de noticiabilidad. La estructura de la noticia. Las agencias de noticias. 
Origen. Evolución. Sistema de trabajo. Adaptación a las TICs. Principales agencias 
españolas e internacionales. 

52. – Los titulares. Definición, características y elementos del titular. Factores que 
influyen en el titular. Tipo de titulares. Normas de titulación. 

53. – Las fuentes informativas. Tipos de fuentes. Contrastación de las fuentes. 
Tratamiento y uso. Identificación. 

54. – Documentación informativa. Organización y funciones documentales. bases de 
datos. Análisis y lenguajes documentales. Tecnologías y nuevos soportes en información 
y documentación. 

55. – La autorregulación profesional. Los consejos de redacción. Los libros de estilo. 
Los consejos de prensa. Los defensores de los lectores. Ley de Propiedad Intelectual. 
Derechos de autor. 

56. – Gabinetes de comunicación. Justificación. Estructura y funciones. Gabinetes 
de comunicación en las instituciones públicas y en las empresas privadas. Estrategias de 
contacto de representantes institucionales con los periodistas. Preparación de 
conferencias de prensa. 

57. – La publicidad. La financiación de los medios. Las tarifas. El mensaje 
publicitario. Las agencias. La concentración. La publicidad institucional. 

58. – Los estudios de audiencia en España. La Oficina para la Justificación de la 
Difusión (OJD); el Estudio General de Medios (EGM). Encuestas de consumos y gustos 
culturales. La medición de audiencias en prensa, radio, televisión e Internet. 

59. – La comunicación institucional: historia, naturaleza y concepto. La identidad y 
la imagen corporativa: concepto, formación y relevancia. El manual de imagen institucional. 

60. – Las relaciones entre la prensa y las instituciones públicas. El principio de 
publicidad como base de las relaciones instituciones públicas-prensa. Las instituciones 
públicas en la sociedad mediática. La imagen pública. Políticas de transparencia. Los 
problemas actuales de la comunicación política. 

61. – La organización de los servicios de prensa en las instituciones públicas. 
Régimen y medios de trabajo. Poder comunicativo de los actos institucionales. Los 
escenarios y el mensaje. 

62. – Estrategias y técnicas en comunicación política y empresarial. Las estrategias 
de reserva, publicación y publicidad en la comunicación política y empresarial. Técnicas 



boletín oficial de la provincia

– 67 –

núm. 89 jueves, 11 de mayo de 2023e

diputación de burgos
bopbur.diputaciondeburgos.es D.L.: BU - 1 - 1958

burgos

de comunicación reserva, publicación, puesta en escena y persuasión como estrategias 
básicas de comunicación en política y en empresa. 

63. – Técnicas de comunicación: secretos oficiales e industriales. Consideraciones 
políticas. Sesiones «off the record». 

64. – Medios informativos. Medios controlados. Conferencias de prensa. Apariciones 
especiales. Discursos y debates. Publicidad en los medios, anuncios en servicios públicos. 

65. – Tipología de acontecimientos públicos. Aplicación del tratamiento de crisis a 
la comunicación política y la comunicación empresarial. 

66. – El plan de comercialización como parte del plan estratégico y sus relaciones 
con el plan de comunicación. 

67. – La comunicación interna como parte de gestión política y empresarial. 
Funciones de la comunicación interna. Herramientas habituales. Herramientas 
innovadoras. Fases de un plan de comunicación interna. Ejercicios de gestión de 
comunicación interna. 

68. – Responsabilidad social corporativa. El nuevo papel en la sociedad de las 
empresas e instituciones. Aspectos clave que definen actualmente la gestión y 
comunicación de la responsabilidad social corporativa. Cómo formalizarla e implantarla. 

69. – El plan de comunicación. Qué entendemos por un plan de comunicación. 
Como se confecciona un plan de comunicación: objetivos, situación inicial, metodología, 
evaluación. 

70. – El gabinete de comunicación al servicio de los actos. Objetivos de un gabinete 
de prensa y comunicación. Recursos materiales imprescindibles. Las acreditaciones. 

71. – Los profesionales en la oficina de prensa. El trabajo de prensa. Los actos 
restringidos a los medios. Diseño del operativo de prensa. 

72. – Las necesidades en el desarrollo de los actos. Documentación para los 
redactores y su ubicación en los actos. Las necesidades de fotógrafos, cámaras y técnicos. 

73. – La relación con los medios. El trato con los periodistas. La nota de prensa. 
Dosier de prensa. Como preparar la rueda de prensa. 

74. – Tipologías de eventos. La localización y el espacio. Tipos de espacios: actos 
en espacios naturales o al aire libre, construcciones o instalaciones. Actos en espacios 
mixtos. Formato de los eventos. 

75. – El protocolo de los actos. Recibimiento. Protocolización de invitados. Los 
recorridos. Momento foto. La parte institucional y los discursos. El agasajo. 

76. – La gestión de los actos. Planificación de un acto: el acto y su contenido, la 
imagen corporativa, medios de comunicación, los invitados, los proveedores y su gestión, 
el equipo organizador. 

77. – Estrategia de la comunicación digital. Redes sociales y community 
management. Contenidos web. Analítica y medición web. Monitorización de RRSS y 
escucha activa. 
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78. – Reputación corporativa. Medición de intangibles. La reputación corporativa 
online. 

79. – La aplicación de las nuevas tecnologías a la comunicación en las instituciones 
públicas. Internet e intranet. Foros de discusión. La introducción de los medios 
audiovisuales en las asambleas legislativas. Los canales temáticos de información pública 
institucional. 

80. – La fotografía. Técnicas y principales géneros fotográficos. 
81. – Multidifusión digital de contenidos audiovisuales. OTT, televisión a la carta y 

contenedores en red. 
82. – Concepto de hipermedia, hipertexto, interactividad y multimedia. Multimedia 

en el terreno de la enseñanza y el aprendizaje. Didáctica e hipertexto. La interacción entre 
el usuario y el sistema de hipertexto. 

83. – Introducción al género documental. Principales modos de interpretación de la 
realidad. Géneros y formatos. 

84. – Realización de contenidos de comunicación corporativa. Producción de vídeos, 
videos virales, promocionales y spots. 

85. – Documentación, archivo e ingesta de la información. 
86. – Preservación y conservación de documentos, audiovisuales y documentos. 

Gestión electrónica de los archivos. Informática documental y bases de datos. 
87. – Fotografía digital y tratamiento de la imagen. Parámetros técnicos de las 

cámaras digitales. Composición fotográfica y captura de la imagen. Estilos y técnicas. 
Introducción a Photoshop. El retoque fotográfico y la composición. 

88. – Codificación y transmisión de vídeo streaming por Internet. Funcionamiento de 
Internet a nivel de red (TCP/IP). 

89. – Principales formatos digitales y códecs de imagen y de sonido. Formatos de 
captura, edición y difusión. 

90. – Eventos, congresos, acontecimientos deportivos y festivos en el municipio de 
Burgos. 

91. – Infraestructuras, sectores productivos y asociacionismo en la ciudad de 
Burgos. 

Nota. – En el caso de que sufra modificaciones la normativa a la que hace referencia 
el temario, antes de la celebración de las pruebas previstas, se entenderá que esta ha sido 
sustituida por la que resulte de aplicación en la fecha de celebración de las mismas. 
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