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C.V.E.: BOPBUR-2020-00137

Il. ADMINISTRACION AUTONOMICA

JUNTA DE CASTILLA Y LEON
DELEGACION TERRITORIAL DE BURGOS
Oficina Territorial de Trabajo

Resolucién de fecha 9 de enero de 2020 del jefe de la Oficina Territorial de Trabajo
de Burgos, por la que se dispone la inscripcién y publicacidén del convenio colectivo de la
empresa Servicios Semat, S.A. (C.C. 09000532011981)

Visto el texto del convenio colectivo de la empresa Servicios Semat, S.A., para su
centro de trabajo de Burgos, suscrito el dia 31 de diciembre de 2019 entre los
representantes de la direccién de la mercantil y los miembros del comité de empresa de
las centrales sindicales Comisiones Obreras (CC.00.), Union General de Trabajadores
(UGT) y Sindicato Obrero Independiente (SOI-FSC) en representacion de los trabajadores,
presentado en el Registro de Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 90.2 del R.D. Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, en el Real
Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depdsito de Convenios y Acuerdos
Colectivos de Trabajo (B.O.E. de 12/06/2010) y R.D. 831/95, de 30 de mayo, sobre traspaso
de funciones y servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de Castilla y Ledn
en materia de Trabajo y Orden EYH/1139/2017, de 20 de diciembre (BOCyL de 22/12/2017)
por la que se desarrolla la estructura organica y se definen las funciones de las Oficinas
Territoriales de Trabajo.

Esta Oficina Territorial de Trabajo acuerda:

Primero. — Ordenar la inscripcion del citado convenio colectivo en el correspondiente
Registro de Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo con funcionamiento a través de
medios electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comision Negociadora.

Segundo. — Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Burgos.
En Burgos, a 9 de enero de 2020.

El jefe de la Oficina Territorial de Trabajo,
Andrés Padilla Garcia

dipum(‘ién de burgos

bopbur.diputaciondeburgos.es D.L.: BU-1-1958



s o ' . M 1 C) ( ) S
boletin oficial de la provincia DUHCY Oy

M@ jueves, 23 de enero de 2020

CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO PARA LA EMPRESA SERVICIOS SEMAT, S.A.
EN SU CENTRO DE TRABAJO EN BURGOS

CAPITULO 1. - AMBITO DE APLICACION
Articulo 1. — Ambito territorial.

El presente convenio colectivo obligara a la empresa Servicios Semat, S.A., en su
centro de trabajo en Burgos capital, en la actividad regida por el convenio colectivo del
sector de saneamiento publico, limpieza viaria, riegos, recogida, tratamiento y eliminacion
de residuos, limpieza y conservacién de alcantarillado.

Articulo 2. — Ambito funcional.

Los preceptos de este convenio obligan a la representacion empresarial y a los
trabajadores de la empresa Servicios Semat, S.A., en Burgos capital, cuyas relaciones se
rigen por el convenio colectivo del sector de saneamiento publico, limpieza viaria, riegos,
recogida, tratamiento y eliminacion de residuos, limpieza y conservacion de alcantarillado.

Articulo 3. — Ambito personal.

Las clausulas de este convenio afectan al personal que durante su vigencia trabajen
bajo dependencia de Servicios Semat, S.A., en Burgos capital y en la actividad regida por
el convenio colectivo del sector de saneamiento publico, limpieza viaria, riegos, recogida,
tratamiento y eliminacion de residuos, limpieza y conservacion de alcantarillado.

Articulo 4. — Ambito temporal.

El presente convenio colectivo entrara en vigor con efectos del 1 de enero de 2020,
previa publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia y aprobacion y ratificacién por parte
del Excelentisimo Ayuntamiento de Burgos.

Articulo 5. — Duracion.

La duracion del presente convenio colectivo sera de un afio a partir del dia 1 de
enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2020, dandose por denunciado a la fecha de
su finalizacién, y en tanto no se negocie y firme otro que modifique el presente, se
entendera prorrogado en todos y cada uno de sus términos.

CAPITULO 2. - TABLAS SALARIALES 2019
Articulo 6. — Tablas salariales.

A) Tabla salarial 2019. Las retribuciones pactadas en el presente convenio para el afio
corresponden a las sefialadas en la siguiente tabla salarial por categorias y conceptos:

Salario base  Salario base Plus convenio Incentivo

Categorias diario mensual mensual mensual
Encargado jefe servicio 1.059,33 308,97 537,04
Jefe administrativo 1.016,65 308,97 537,04
Oficial 1.2 y 2.2 admvo. 904.83 308,97 414,28
Auxiliar administrativo 904.83 308,97 414,28
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Salario base  Salario base Plus convenio Incentivo

Categorias diario mensual mensual mensual
Capataz 28,80 308,97 414,28
Inspector aseo urbano 28,80 308,97 200,04
Conductor 28,80 308,97 277,20
Encargado taller 28,80 308,97 437,05
Oficial 1.2 taller 28,80 308,97 329,02
Oficial 2.2 taller 28,80 308,97 200,04
Pedn especialista 28,80 308,97 200,04
Pedn 28,80 308,97 200,04
Basculero 28,80 308,97 200,04

Articulo 7. — Pluses de penosidad, toxicidad, peligrosidad y especial responsabilidad.

Independientemente de las retribuciones sefialadas en el articulo anterior, se
abonara un plus de penosidad, toxicidad y peligrosidad de la forma siguiente:

— Capataz de limpieza viaria: 10% del salario base.

— Inspector aseo urbano: 10% del salario base.

— Personal taller: 10% del salario base.

— Conductores: 10% del salario base.

— Pedn limpieza viaria: 10% del salario base.

— Pedn recogida basura: 20% del salario base.

— Personal ecoparque: 20% del salario base.

— Peones especialistas mini caja: 20% del salario base.
— Pedn especialista lacero: 20% del salario base.

— Pedn especialista: 10% del salario base.

— Pedn especialista limpieza de pintadas: 20% del salario base.

Estos pluses se abonaran por dia laborable, entendiéndose como tal de lunes a
sabado.

Ao 2019 plus de especial responsabilidad por la cuantia de 145,15 euros/mensuales
para las siguientes categorias: Capataces, encargado de taller, oficial 1.2 mecanico, jefe
administrativo, oficial 1.2 y 2.2 administrativo y jefe servicios noche. Y de 72,01 euros/mensuales
para los peones especialistas y oficial 2.2 taller y peones que realicen trabajos con ciclomotor
y/o desbrozadora.

Articulo 8. — Plus carga lateral.

Los conductores de carga lateral cobraran un plus de 7,49 euros por cada dia
efectivamente trabajado con estos vehiculos.

diputacion de burgos
bopbur.diputaciondeburgos.es D.L.: BU-1-1958




, . . . O M) <
boletin oficial de la provincia DUHCY Oy

M@ jueves, 23 de enero de 2020

Articulo 9. — Plus nocturnidad.

Independientemente de las retribuciones sefialadas en la tabla salarial los
trabajadores que realicen su jornada de trabajo entre las 10 de la noche y las 6 de la
mafana, percibiran un plus de nocturnidad fijado en el 25% del salario base del convenio
mas la antigliedad que en cada caso corresponda.

Este plus se abonara por 365 dias/afo para los que trabajen de forma continuada
en horario nocturno y por dia trabajado para los esporadicos.

Articulo 10. — Plus de transporte en domingos y festivos.

El personal que realice su trabajo en domingo o festivo percibira por este concepto
74,35 euros. Al personal que percibe plus de locomocién mensual se le descontara el
importe proporcional a dicho dia.

Articulo 11. — Plus locomocion.

Los trabajadores con la categoria de conductores, capataces, personal de taller,
jefe servicios noche, jefe administrativo, inspector aseo urbano, personal de ecoparque,
que realicen estos trabajos, percibiran un plus mensual de 90,34 euros. Esta retribucién se
fija como compensacion por el traslado de los conductores y peones que tengan que
retirar el vehiculo de la nave o prestar sus servicios en el ecoparque.

Articulo 12. — Antigliedad.

Los trabajadores afectados por este convenio percibiran por este concepto tres
bienios del 5% y quinquenios del 7%, no pudiendo sobrepasar un maximo de 60% sobre
el salario base del convenio.

A. La fecha inicial del computo de antigliedad sera la del ingreso del trabajador en
la empresa.

B. El importe de cada bienio o quinquenio comenzara a devengarse desde el
primero de enero del afio en que se cumplan.

C. El trabajador que cese definitivamente en la empresa y posteriormente ingrese
de nuevo en la misma, sélo tendra derecho a que se compute la antigliedad a partir de la
fecha de este nuevo ingreso, perdiendo todos los derechos de antigiiedad anteriormente
obtenidos.

Articulo 13. — Complementos de vencimiento superior al mes.

1.° — Las gratificaciones extraordinarias de julio y Navidad consistiran cada una en
30 dias del salario base pactado en este convenio, mas la antigliedad que en cada caso
corresponda, y una mensualidad del plus convenio.

Cuando proceda el pago a prorrata de las gratificaciones extraordinarias de verano
y de Navidad, se hara efectiva la parte proporcional de ambas gratificaciones en funcion
del tiempo abonable. En todo caso se computara la fraccién de mes como mes completo.
Estas pagas se devengaran: Verano del 1 de julio al 30 de junio. Navidad: Del 1 de
diciembre al 30 de noviembre.
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2.° — Participacion en beneficios. Por este concepto la empresa vendra obligada a
satisfacer anualmente a los trabajadores a su servicio el 6% del salario base del convenio
anual mas la antigliedad que en cada caso corresponda y el plus de convenio anual,
debiéndose abonar esta cantidad correspondiente a ano vencido dentro del primer
trimestre de cada afio natural siguiente, sin que sea posible la prorrata de esta cantidad
en mensualidades.

Articulo 14. — Dia del patrono San Martin de Porres.

La festividad del patrono San Martin de Porres, se celebrara el dia 3 de noviembre.
Tanto el personal de recogida como el de limpieza de noche trabajaran como un festivo normal.

Con motivo de esta festividad se crea una paga consistente en 478,48 euros. Se
abonara junto con la némina del mes de octubre. Se devengara del 1 de noviembre del afio
anterior al 31 de octubre del afio en curso.

Articulo 15. — Horas extraordinarias.

Se informara al comité de empresa al menos con un dia de antelacion al de la
jornada que se estimen necesarias, siempre que sea posible.

Estas horas extraordinarias se abonaran segun el salario real incrementado en un
75%, si se desearan descansar se descansara dos horas por cada hora trabajada, y seran
realizadas preferentemente por el personal del turno correspondiente.

Se realizaran Unicamente las siguientes horas extraordinarias:

A. Las que se realicen para prevenir o reparar siniestros u otros dafios extraordinarios
y urgentes. Refiriéndose al material e instalaciones de la empresa.

Seran obligatorias y no computaran a efectos de los topes legales maximos de
duracioén de jornada y de realizacion de horas extraordinarias.

B. Las que se realicen por necesidades del servicio.

1. Se realizaran con personal voluntario, a tal efecto se confeccionara una lista con
estos. De ser previsibles los servicios, se llamara correlativamente a los inscritos. De no
serlo, se llamara a los trabajadores que coincidan con su turno.

Semestralmente se actualizara la lista.

2. Se entendera como horas extraordinarias por necesidades del servicio:

- Las realizadas para atender servicios extraordinarios solicitados por el Ayuntamiento:
- Verbenas

- Cabalgatas

- Ferias

- Accidentes

- 'Y otros similares.

— Siempre que no puedan ser cubiertos por personal que en ese momento se
encuentre trabajando.
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— Las que se deriven de irregularidades en los turnos, no imputables a la empresa.

- Las realizadas para restablecer la normalidad en caso de nevadas, inundaciones
y fenédmenos meteoroldgicos similares.

3. Cuando por motivo de la prevision, duracion y caracteristicas de los trabajos
extraordinarios «por necesidades del servicio», se puedan cubrir mediante contratacion
de nuevos trabajadores, utilizando para ello cualquiera de las modalidades de contrato
vigentes, se prescindira de la utilizacién de horas extraordinarias.

Trabajos extraordinarios previstos.

A. Todos los trabajos extraordinarios que puedan ser previstos a primeros de ano,
como Afo Nuevo, Semana Santa, fiestas de San Pedro, San Martin de Porres, Navidad,
etc., se realizaran incrementado el personal de los distintos servicios, generando el mismo
descanso que cualquier domingo o festivo normal, a excepcién de Afio Nuevo y Navidad
que generaran doble descanso.

B. Los descansos de los trabajos extraordinarios enumerados en el punto anterior,
se acumularan y se disfrutaran a lo largo del afio. El personal que por cualquier motivo
cause baja en la empresa antes de la fecha de disfrute de estos descansos, tendran el
mismo tratamiento que las vacaciones.

CAPITULO 3. - MEJORAS SOCIALES
Articulo 16. — Accidentes de trabajo y enfermedad profesional.

Independientemente de los derechos reconocidos por la legislaciéon vigente, a los
trabajadores en situacién de I.T. por accidente de trabajo y/o enfermedad profesional, la
empresa vendra obligada a satisfacer el complemento necesario hasta cubrir el salario
mensual pactado, y hasta que finalice la situacién de I.T.

Articulo 17. — Enfermedad y accidente no laboral.

Independientemente de los derechos reconocidos en la legislacion vigente, a los
trabajadores en situacion de I.T. por enfermedad comun y/o accidente no laboral, la
empresa vendra obligada a satisfacer los siguientes complementos:

- 1.2y 2.2 enfermedad afio: 100% desde el primer dia hasta cumplir el salario
mensual pactado.

- Posteriores enfermedades: A partir del dia 28.° se percibira el 100% del salario
mensual pactado.

— En caso de hospitalizacion: El 100% en todos los supuestos.

Este complemento, al igual que el reflejado en el articulo anterior, dejara de percibirse
durante todo el periodo de I.T. cuando el trabajador no se encuentre en su domicilio entre
las 20:30 horas y 9:00 horas, sin previo aviso telefénico a las oficinas de la empresa hasta
las veinticuatro horas del hecho causante. Esta situacion se comprobara por el inspector
de aseo urbano. De esta obligatoriedad se excluyen fracturas.

Asimismo, para la asistencia a consulta médica se facilitara el tiempo justificado
necesario para la misma.
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Articulo 18. — Seguro por contingencia de muerte o invalidez por accidente.

La empresa estara obligada a suscribir la correspondiente pdliza de seguro por
muerte o incapacidad permanente absoluta por accidente con cobertura las 24 horas del
dia, con las exclusiones y limitaciones de las condiciones generales de la pdliza, de la cual
se dara copia de las condiciones generales de la poliza al comité de empresa, a beneficio
de sus trabajadores o familiares, que garantice, las cantidades de 48.211,27 euros en caso
de muerte por accidente y 56.477,69 euros en caso de incapacidad permanente absoluta
por igual motivo.

Articulo 19. — Ropa de trabajo.

La empresa facilitara a todos los trabajadores dos uniformes al afio, necesarios para
el cometido de las prestaciones, siendo uno para la época de verano y otro para la de
invierno, mediante sistema de tallaje. Para determinar la composicién de dichos uniformes
se crea una comision integrada por el delegado y comité de empresa. Dentro de los dos
primeros meses del afo, la presente comision decidird la composicién de los uniformes
para categorias y trabajos especificos, tanto los de invierno como los de verano. Dicha
composicion debera ser aprobada o corregida por el Excelentisimo Ayuntamiento de
Burgos, considerando este dictamen como condicién definitiva. Por parte de los
trabajadores, se obligaran a mantener la uniformidad en la ropa de trabajo. La empresa
podra sancionar con dos dias de suspension de empleo y sueldo a todo trabajador que no
haga uso de los uniformes establecidos, dejando el dia siguiente a festivo como margen
de tolerancia. La ropa de trabajo se entregara antes del 15 de mayo y 15 de octubre.

Articulo 20. — Jornada de trabajo.
La jornada laboral queda establecida en 35 horas semanales.
Para todos los servicios actuales de trabajo sera jornada continuada para todos.

El personal de recogida de carga lateral de noche trabajara en bloques de 7 dias
seguidos, descansando el 1.* bloque 3 dias y el 2.° bloque 4 dias.

El resto del personal tendra jornada de 5 dias a la semana, siendo el 1.° descanso
en domingo y el 2.° rotativo.

El trabajo en domingo se compensara con descanso rotativo.

Por ser un servicio publico, los horarios de trabajo seran establecidos por el
Excelentisimo Ayuntamiento de Burgos, y los mas adecuados a efectos de la organizacion
del trabajo segun la programacién de la empresa. No obstante, en cualquier modificacién
sustancial que en un futuro se pudiese introducir en los horarios vigentes, serian oidos los
criterios del comité de empresa.

Todo el personal tendra derecho a 15 minutos de tiempo efectivo de trabajo para
bocadillo.

Mensualmente se expondra una prevision de calendario de trabajos en domingos y
festivos. Los lunes o martes se expondra el definitivo con 3 reservas.

La empresa entregara el calendario laboral al inicio de cada afo.
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Protocolo para la realizacion de calendarios individuales laborales anuales.

a) Al objeto de poder hacer efectivos los descansos semanales rotativos y dias de
bloques de descanso coincidentes con alguno de los festivos anuales, se realizan de forma
diaria los minutos necesarios, sobre la jornada ordinaria semanal pactada.

b) En el calendario anual de la empresa, se realizara el necesario ajuste teniendo en
cuenta los dias naturales del afio, domingos, dias de descanso, festivos, dias de asuntos
propios, y cuantas variables sean necesarias, de forma que se pueda ajustar lo mas
aproximadamente los minutos necesarios para el cumplimiento del primer apartado.

c) Con fecha 1 de enero, la empresa confeccionara una ficha personalizada de cada
uno de los trabajadores, en la que se anotaran a lo largo del afio las diferentes situaciones
laborales. Anotandose en los dias realmente trabajados, los minutos realizados en exceso,
sumandose entre si. En cada dia de descanso rotativo, se anotara restando los minutos
resultantes de dividir la jornada semanal por seis dias.

d) Elexceso o defecto de minutos anuales, se regularizaran durante el siguiente mes
de enero, o seran compensados o deducidos en el correspondiente finiquito, en su caso.

e) Los dias de, vacaciones, bajas por I.T., o cualquier otro que no sea efectivamente
trabajado, no generaran minutos a mayores sobre la jornada ordinaria, excepto en el caso
de asuntos propios y permisos retribuidos.

f) El disfrute del descanso que coincida con un festivo o permiso, se disfrutara el dia
anterior o posterior a dicho festivo o permiso para los turnos de dia. Para los turnos de
noche se acoplara a un fin de semana del mes anterior o posterior que sea coincidente a
su vez con otro descanso.

g) Cuando un trabajador tenga asignado por calendario su trabajo en domingo y/o
festivo, y por la causa que fuere, tuviera derecho a un permiso en dicho dia, no perdera este
y se le asignara descanso otro dia.

Articulo 21. — Cambios de turno.

La empresa permitira el cambio de turno, cuando dos trabajadores de igual categoria
asi lo deseen. Cuando quede una plaza libre en un turno se comunicara al comité de
empresa por si hay algun interesado a efecto de posibles prioridades.

Los capataces del mismo servicio y los conductores y peones especialistas que
manejan las mismas maquinas rotaran en los turnos de manana y tarde.

Articulo 22. — Dias festivos.

Para los trabajadores de recogida de basura de carga lateral se trabajara todos los
dias del aflo. En Navidad y Afio Nuevo sera en horario negociado.

Articulo 23. — Dias festivos trabajados no compensados y retribuidos.

Los dias festivos que los trabajadores deban trabajar por necesidades del servicio
y no sean compensados, deberan ser retribuidos, y se abonaran al salario real
incrementado en un 75%. No obstante, la empresa intentara aplicar la compensacién
siempre que ello sea posible.
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Articulo 24. — Permisos retribuidos.

Para todos los trabajadores de la empresa, con independencia de la modalidad de
contrato:

— Matrimonio: 15 dias.
— Muerte familiares 1.°" grado: 3 dias, con necesidad de desplazamiento 4.
— Muerte familiares 2.° grado: 2 dias, con necesidad de desplazamiento 4.

- Enfermedad grave y/o hospitalizacion familiares 1.%y 2.° grado: 2 dias, con necesidad
de desplazamiento 4.

— Nacimiento de hijo: 2 dias, con necesidad de desplazamiento 4. En caso de
enfermedad grave de la madre 5 dias.

— Matrimonio de hijos y hermanos: 1 dia, con necesidad de desplazamiento 3.
- Traslado de domicilio: 1 dia.

- Licencia por examenes: Para estudios oficiales reconocidos, el tiempo indispensable
para acudir al examen, en primera convocatoria.

- Por parto natural sin complicaciones: 2 dias, con necesidad de desplazamiento 4,
para familiares de hasta 2.° grado de afinidad o consanguinidad.

Las parejas de hecho, registradas en el registro correspondiente tendran los mismos
permisos que los matrimonios a excepcion del de matrimonio.

Concepto de desplazamiento: Se entendera como tal el desplazamiento a localidades
distantes méas de 100 km por carretera de Burgos ciudad, y se incrementa en 2 dias a
mayores el permiso cuando el desplazamiento lo sea a una localidad distante a 500 km de
Burgos ciudad por carretera.

Concepto de enfermedad grave: Se entendera como tal los siguientes supuestos:
— Intervenciones médicas con anestesia general.
- Las que como tal sean certificadas por el médico o centro sanitario.

— Aguellas situaciones que, aunque no cumplan las condiciones anteriores, se
sobreentiendan como tal. Sera la Direccién la que admita la situaciéon. En caso de
discrepancia con el trabajador, se realizard una reunién Direccidon-Comité para intentar
llegar a un acuerdo.

Los dias contemplados de permisos se refieren a dias naturales, desde el dia del
hecho causante (incluido este), con las siguientes salvedades:

- Los dias de permiso, en caso de haber trabajado el dia del hecho causante, se
empezaran a computar desde el dia siguiente.

— En caso de permiso con desplazamiento por razén de matrimonio de hijos y
hermanos se disfrutara desde el dia anterior al hecho.

Para poder tener derecho a estos permisos se debera comunicar la circunstancia
antes de disfrutar del permiso y con la mayor antelacién posible a la empresa.
Posteriormente se justificara documentalmente.
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El trabajador podra disfrutar los dias correspondientes dentro del periodo de
hospitalizacion.

Respecto a otros casos de permisos se estara a lo contemplado en la legislacion
laboral vigente.

En caso de producirse el hecho causante en dia festivo o domingo, el permiso
contara desde el primer dia laborable que le siga.

Articulo 25. — Permisos recuperables.
En los mismos casos del articulo 24 para familiares de 3.*" y 4.° grado.
Articulo 26. — Vacaciones.

El personal afecto a este convenio disfrutard de unas vacaciones consistentes en 25
dias laborables (entendiéndose por tal de lunes a sdbado, ambos inclusive) y un minimo
de 30 dias naturales retribuidos, halldndose el promedio de los tres meses anteriores,
exceptuandose horas extraordinarias y festivos retribuidos. Las vacaciones seran rotativas
tomando como referencia el afio 2015.

Si algun trabajador estuviese enfermo o accidentado durante el periodo en que le
correspondiesen sus vacaciones, no perdera estas, pero las disfrutara de acuerdo con la
legislacion vigente y de acuerdo con las necesidades del servicio.

Las vacaciones se disfrutaran entre los meses de junio y septiembre ambos
inclusive, a excepcién de los trabajadores que deseen disfrutarlas fuera de los periodos
sefalados anteriormente, que deberan solicitarlo en enero.

Para favorecer la conciliacion de la vida laboral con la familiar los trabajadores con
hijos con edades comprendidas entre los 6 y 12 afios, podran optar por periodos que van,
primera quincena de junio a primera de julio, segunda quincena de julio a primera de
agosto, segunda quincena de agosto a primera de septiembre. En estos casos deberan
solicitarlo por escrito con al menos dos meses de antelacion.

Articulo 27. — Asuntos propios.

Todos los trabajadores que lleven como minimo seis meses en la empresa,
dispondran de tres dias al afio de asuntos propios, los cuales se solicitaran con la suficiente
antelacién, y no pudiendo coincidir mas de tres conductores y seis peones.

Articulo 28. — Botiquin.

En cada cuartelillo, y en la cabina de los vehiculos que lleven los capataces y
vehiculos que salgan fuera del término municipal, debera de haber un botiquin para poder
efectuar las primeras curas de urgencia. Estara obligado, no obstante, a dar parte
correspondiente de cada caso.

Articulo 29. — Examen médico.

Todos los afos se realizard un examen médico, que consistira: Auscultacion, toma
de tensién arterial, andlisis de sangre y orina.

De los resultados, se dara copia a los trabajadores.
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De la obligatoriedad o no del mismo, se estard a lo dispuesto en la legislacién vigente.
En el mes de septiembre se aplicard una vacuna contra la gripe, con caracter voluntario.

Al personal que supere la edad de cincuenta afios, ademas se le realizara la prueba
de PSA.

Articulo 30. — Primas antiabsentismo y puntualidad.

Con el fin de reducir los porcentajes de absentismo, se crea una prima de
antiabsentismo y puntualidad consistente para el afio 2019 en 253,06 euros, para todos
aquellos trabajadores que estando en activo el 31 de diciembre no hayan causado ninguna
falta a lo largo del afio haciéndose efectiva durante enero.

Se entenderan como faltas, la no asistencia al trabajo por cualquier causa, incluso
bajas por I.T., excepto vacaciones, permisos y bajas por accidente laboral, en este caso
si se diera la coincidencia de solaparse dos afios con la misma baja solo se descontaria
el primer afio, asi como huelga legal.

Se podran sustituir hasta cuatro dias de baja por |.T. con 4 dias de descanso,
siempre con control y justificante médico. No computaran tampoco las bajas por
maternidad y por riesgo de embarazo. En el caso de solaparse dos afios con la misma
I.T., solo se perdera la prima de antiabsentismo del primer afio.

Articulo 31. — Asistencia social.

Se crea una bolsa de asistencia social consistente para el afio 2019 en 9.122,46
euros, que administrara el comité de empresa y que se hara efectiva en el mes de junio de
cada ano.

Articulo 32. — Jubilacion especial a los 64 afios.
Se estaréa a lo dispuesto en la legislacion vigente.
Articulo 33. — Jubilacion parcial anticipada.

Se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente y al acuerdo firmado entre el comité
de empresa y representacion empresarial de fecha 25 de marzo de 2013 sobre Jubilacién
Parcial y contrato de Relevo, el cual esta registrado en la Direccién Provincial del INSS, el
dia 11 de abril de 2013 con el nimero de entrada 002N°.201300200005020, y en la oficina
Territorial de Trabajo de la Delegacién Territorial en Burgos de la Junta de Castilla y Ledn,
el 11/04/2013 con el nimero de entrada 20132460002581, junto con una relacion de 55
trabajadores.

Articulo 34. — Retirada del permiso de conducir.

Si a un conductor se le retira el permiso de conducir temporalmente y se probara que
es por culpa de la empresa, esta, y mientras dure la sancion, le asignara otro puesto de
trabajo, aunque le mantendra el salario correspondiente a su categoria. Si la retirada
temporal no fuese por una conducta constitutiva de delito previsto y penado en el Cédigo
Penal, y mientras dura la sancién, la empresa le dara otra ocupacién pasando a percibir el
salario correspondiente. El permiso de conducir por puntos, se aplicara porcentualmente,
con el mismo criterio que en la actualidad.
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Articulo 35. — Asambleas.

Los trabajadores dispondran de 20 horas anuales para asambleas siempre y cuando
se soliciten de acuerdo con el Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 36. — Sanciones y despidos.

El comité de empresa sera informado de todas las sanciones impuestas por faltas
muy graves y graves, antes de hacerse efectivas las mismas. De no recibir contestacion
expresa por parte del comité dentro de las 48 horas siguientes de haber sido informado
de la sancion, la misma se hara efectiva.

Durante la vigencia de este convenio en caso de suspension o extincion de contratos
de trabajo por causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion, sera
entendido, sin importar el nimero de trabajadores afectados, como colectivo y por
consiguiente se ajustara a la normativa legal como tal.

Articulo 37. — Compensacion y absorcion.

Todas las mejoras que se pactan en este convenio sobre las estrictamente
reglamentarias, podran ser absorbidas y compensadas hasta donde alcance, por las
retribuciones de cualquier clase que tuviera la empresa. Asi como, los incrementos futuros
de caracter legal que se implanten.

Articulo 38. — Comision de vigilancia.

La comisién paritaria estara compuesta por un nimero igual de representantes de
la empresa y de los trabajadores, y se configura como un instrumento de mediacion y
conciliacion previa en los conflictos colectivos, en la interpretacion del convenio, con
intervencion preceptiva anterior a lo jurisdiccional, y como érgano de vigilancia al estricto
cumplimento del convenio.

Las discrepancias que pudieran surgir para la no aplicacion de las condiciones de
trabajo a que se refiere el articulo 82.3 del TRET, asi como las que pudieran producirse en el
seno de la comisién paritaria, se solventaran de acuerdo con los procedimientos de mediacién
regulados en el Servicio Regional de Relaciones Laborales de Castilla y Ledn (SERLA).

En todo caso el sometimiento a procedimiento arbitral por las partes en la
negociacion colectiva y los conflictos de interpretacién, administracion y aplicaciéon del
convenio sera de caracter expresamente voluntario.

Articulo 39. — Productividad.

Como compensaciéon a las mejoras concebidas en el presente convenio, la
representacion oficial se compromete, en nombre de sus representados, a prestar el
maximo interés en las funciones de cada puesto de trabajo.

Articulo 40. — Conservacion del puesto de trabajo.

Si por finalizacién del contrato, la empresa Servicios Semat, S.A., dejara de llevar los
servicios desarrollados en la actualidad, el personal fijo de Servicios Semat, S.A., aceptado
por el Excelentisimo Ayuntamiento de Burgos, pasara al Excelentisimo Ayuntamiento de
Burgos o a la nueva empresa que contratase los servicios, siempre manteniendo, y en
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aplicacion del Convenio General del Sector, dentro de esta garantia los derechos y
obligaciones personales y colectivos ya aceptados en este momento por el Excelentisimo
Ayuntamiento y los que, en lo sucesivo, se acepten por la corporacion, con exclusion del
personal directivo o de los socios de Servicios Semat, S.A., condiciones que en ningun
caso seran superiores a las que disfruten los empleados municipales en el supuesto de que
fuese el Excelentisimo Ayuntamiento de Burgos el que asumiese la prestacion directa del
servicio.

Articulo 41. — Trabajadores eventuales.

Todos los contratos seran por escrito, facilitando copia bésica a los representantes
de los trabajadores. El periodo de prueba para el personal operario sera de 15 dias.

Articulo 42. — Nuevas contrataciones.

Todas las nuevas incorporaciones a la plantilla se realizaran con la categoria de
pedn, a excepcion de los puestos de administracién y taller.

Articulo 43. — Ascensos.

La empresa se compromete a que cuando se produzca vacantes en las categorias
de especialista y conductor y capataz, se cubrirdn con una lista de voluntarios/as que
previamente se les habra sometido a un examen practico y tedrico profesional, en los que
participara una representacion del comité de empresa.

Todos los ascensos, a excepcion del personal de oficina y taller, se realizaran desde
la plantilla en activo.

Ver Anexo Il.
Articulo 44. — Formacion.

La empresa velara en todo momento, porque las cuotas sociales abonadas en
concepto de formacién al régimen general de la seguridad social, se reinviertan sobre los
trabajadores del centro de trabajo de la empresa en Burgos.

Articulo 45. — Secciones sindicales.
Se estara a lo dispuesto en la Ley Organica 11/85, de 2 de agosto, de Libertad Sindical.

Los miembros del comité de empresa podran constituir una bolsa semestral con las
horas sindicales y disfrutarlas cualquiera de sus miembros o delegados sindicales, siempre
con el consentimiento de los afectados.

Articulo 46. — Disposiciones finales.

1.° — El presente convenio es firmado de una parte por la direccién de Servicios
Semat, S.A., en su delegacion de Burgos y de otra parte por los miembros del comité de
empresa de las centrales sindicales: Comisiones Obreras CC.0O., Unién General de
Trabajadores U.G.T., y Sindicato Obrero Independiente SOI-FST, en representacion de los
trabajadores.

2.° — Durante la vigencia del presente convenio, los trabajadores/as que hayan visto
rescindida su relacion laboral con anterioridad a su publicacion, tendran derecho a que se
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les abone las diferencias salariales no percibidas y que han surgido como consecuencia
de la negociacion, pese al recibo de saldo, liquidacién y finiquito que hayan firmado.

3.° — Ambas partes se encuentran desarrollando un Plan de Igualdad en la Empresa,
el cual serd anexado al presente convenio en cuanto este desarrollado.

4.° — Protocolo para la prevencion de situaciones de acoso laboral, sexual y por
razon de sexo en el trabajo, ver Anexo |.

— A todos los efectos y para cuanto no esté previsto en este convenio, sera de
aplicacion el convenio colectivo del sector de saneamiento publico, limpieza viaria, riegos,
recogida, tratamiento y eliminacion de residuos, limpieza y conservacién de alcantarillado.

Articulo 47. — Conceptos econdémicos.

Todos los conceptos econdmicos del presente, seran revisados y actualizados
incrementandose por el I.P.C del afo 2019, cuando se conozca este.

Por los trabajadores, Por Servicios Semat, S.A.,
(varias firmas ilegibles) (varias firmas ilegibles)
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ANEXO |

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DE SITUACIONES DE ACOSO LABORAL, SEXUAL Y
POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO SERVICIOS SEMAT, S.A. DELEGACION BURGOS

INDIGE.

1. - Introduccion.

2. — Ambito personal y temporal.
3. — Objeto.

4. - Definiciones.

5. — Designacion de la comision receptora confidencial y constitucion de la comisién
anti-acoso.

6. — Procedimiento para la resolucion de conflictos.
7. — Denuncias falsas.
8. — Seguimiento.
9. — Proteccion de datos.
10. — Disposicion final.
Anexo 1: Formulario de denuncia por acoso laboral o sexual o por razén de sexo.
Anexo 2: Acuerdo de proteccién de datos.
1. -~ INTRODUCCION

En todo Estado moderno la defensa de la dignidad de sus ciudadanos y la
salvaguarda de su integridad fisica y moral forman parte del nlcleo esencial de sus valores,
junto con la prohibicion de cualquier forma de discriminacién negativa.

En ese marco de principios y valores, la empresa Servicios Semat, S.A. manifiesta su
preocupacién y compromiso en prevenir, evitar, resolver y sancionar los supuestos de acoso
laboral o sexual que puedan producirse, como requisito imprescindible para garantizar la
dignidad, integridad e igualdad de trato y oportunidades de todos sus trabajadores.

El acoso supone un atentado a la seguridad y la salud de las personas, y ha
trascendido a lo social para instalarse en la esfera de las relaciones laborales, causando
el mismo repudio general y originando normativas de proteccion.

Sin perjuicio de la tutela penal, en el ambito de las relaciones laborales se cuenta con
determinada normativa propia para la prevencién y eliminacién, en su caso, de estas
conductas. Resalta la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de
Mujeres y Hombres, asi como la propia Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales,
que ya recogia la obligacién de promover la mejora en las condiciones de trabajo de los
empleados y ordenaba velar por la prevencion y proteccién frente a riesgos capaces de
producir dafos fisicos o psiquicos.

Todos los trabajadores tienen el derecho y la obligacion de relacionarse entre si con trato
cortés, respetuoso y digno. Por su parte, los responsables de los distintos departamentos y
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centros de trabajo de Servicios Semat, S.A. deberan velar por mantener un entorno laboral
libre de todo tipo de acoso en sus respectivas areas. Al objeto de que la empresa pueda
implantar eficazmente la presente politica, todas las personas, y especialmente aquellos
trabajadores que gestionan equipos, deben reaccionar y comunicar todo tipo de conductas
que violen la presente politica. La colaboracién es esencial para impedir este tipo de
comportamientos.

En virtud del presente cédigo de conducta, la Direccidon se compromete a investigar
todas las denuncias sobre acoso que se tramiten de acuerdo al presente procedimiento,
establecido con la finalidad de resolver los citados conflictos. Este procedimiento,
redactado de conformidad con las recomendaciones incluidas en el Acuerdo Marco
Europeo sobre acoso y violencia en el trabajo suscrita el 26 de abril de 2007, y al Criterio
Técnico 69/2009 sobre las actuaciones de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en
materia de acoso y violencia en el trabajo, garantiza el derecho a la intimidad y la
confidencialidad de los temas tratados y de las personas que intervienen.

Todos los trabajadores tienen derecho a emplear y utilizar este procedimiento con
garantias, a no ser objeto de intimidacion, trato injusto, discriminatorio o desfavorable.

Dicha proteccién se extendera a todas las personas que intervengan en los mismos.

El presente protocolo aborda el tratamiento del acoso en sus tres manifestaciones
principales: Acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso laboral o moral, implantando
tratamientos comunes en lo que resulte posible, y armonizando éstos con las peculiaridades
de cada clase de acoso. Asi, las reacciones frente al acoso sexual deben cobrar prioridad
absoluta y responden tanto a criterios de prevencién o deteccién temprana de estas
conductas como a la evidencia de que tan pronto sean detectadas deben cesar
inmediatamente, con independencia de las reacciones paralelas o posteriores que puedan
desencadenarse en el orden disciplinario, y, en su caso, en la jurisdiccion penal.

Las actitudes de discriminacion por razén de sexo deben tratarse en su doble
dimensién de evitacion de la situacion y cesacion cuando se produzca, y de obtencién de
informacion apta para posibles restauraciones del orden que se considere correcto.

Finalmente, respecto del acoso laboral o moral, el protocolo viene a considerar
ambas acepciones como una misma cuestion, y seguira un planteamiento de dos fases:

La primera, una intervencién rapida en orden a la evitacion del acoso mediante
aplicacion de soluciones dialogadas y conciliadoras, y la segunda, para las situaciones ya
explicitas pero todavia incipientes de acoso, en las que la autoridad impartira instrucciones
concretas para la evitacion de la conducta antijuridica, ordenando a cesar en sus acciones
a quien considere responsable y llegando a la correccién en el ambito de las sanciones
disciplinarias.

Con base a los principios sefialados, el presente protocolo recoge el compromiso y
la voluntad de la empresa hacia la eliminacién de toda forma de acoso y define al tiempo
los procedimientos y soluciones disefiados a tal fin.
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2. - AMBITO PERSONAL Y TEMPORAL

El presente Protocolo se aplicara a la totalidad de la plantilla de Servicios Semat,
S.A. Burgos, y estaran sujetos al mismo, todos los comportamientos que se produzcan
tanto en las instalaciones de la empresa, como en el resto de emplazamientos donde el
personal presta sus servicios.

En caso de conductas inapropiadas a trabajadores de la empresa por parte de
personas ajenas a la misma'y a personas externas vinculadas a la empresa (subcontratas,
proveedores), el presente protocolo no sera de aplicacién, no obstante, la empresa tomara
las medidas necesarias para que cesen dichas conductas.

El presente protocolo entrara en vigor en el momento de su publicacién con vigencia
indefinida. En caso de denuncia del mismo por parte de la Direccién de la Empresa o
representacion legal de los trabajadores y las trabajadoras, se procedera a la negociacién
de un nuevo Protocolo.

3. - 0OBJETO

Uno de los objetivos de Servicios Semat, S.A. es crear un clima laboral adecuado y
de respeto que posibilite el desarrollo personal y profesional de cada trabajador/a.

Este objetivo forma parte de los principios y de la cultura de la empresa, y se
vertebrara a través de los procesos de seleccién y promocion, la formacion y los criterios
organizativos de los centros de trabajo.

El presente protocolo tiene por objeto servir de cauce, resolucion y correcciéon
disciplinaria, en su caso, de los supuestos de acoso de cualquier modalidad que se
registren en el &mbito de la empresa.

4. — DEFINICIONES

En el ambito laboral podemos encontrarnos con tres tipos de acoso motivados por
comportamientos o conductas tendentes a crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo para el trabajador y que atentan contra su dignidad y su derecho al honor, la
intimidad, la integridad fisica y moral y la no discriminacién.

4.1. Acoso sexual.

Es acoso sexual «cualgquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que
tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo» (art. 7.1 L.O. 3/2007,
de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres (en adelante L.O.l.)).

La finalidad inmediata del acoso sexual consiste en obtener algun tipo de
satisfaccion sexual, pero el objetivo final es manifestar el poder de una persona sobre otra,
habitualmente del hombre sobre la mujer, perpetuando de esta forma, las estructuras de
poder que existen aun en nuestra sociedad.

Las conductas constitutivas de acoso sexual pueden ser calificadas como graves
0 muy graves. A continuacion se exponen algunos ejemplos de acoso sexual:

a) El condicionamiento del acceso al empleo, de una condicién de empleo o del
mantenimiento del empleo, a la aceptacion, por la victima de un favor de contenido sexual,
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aungue la amenaza explicita o implicita en ese condicionamiento no se llegue a cumplir de
forma efectiva (chantaje sexual).

b) Contacto fisico indeseado (tocamientos, roces, abrazos, palmaditas, pellizcos...).

c) Llamadas telefonicas, enviar cartas, mensajes o fotografias u otros materiales de
caracter sexual ofensivo sobre cuestiones de indole sexual.

d) Presionar o coaccionar para mantener relaciones sexuales.

e) Amenazas de represalias tras negarse a acceder a alguna de las insinuaciones o
peticiones sexuales.

f) Cualquier tipo de agresion sexual de las tipificadas en el Cédigo Penal.

g) La adopcion de represalias contra las personas que denuncien, atestiglen,
ayuden o participen en investigacién de acoso, al igual que sobre las personas que se
opongan a cualquier conducta de este tipo, ya sea sobre si mismas o frente a terceras
personas.

h) Realizar gestos, sonidos o movimientos obscenos reiteradamente.

i) Hacer preguntas sobre la vida sexual.

i) Invitar o pedir reiteradamente citas cuando se ha expresado una negativa.
k) Acercamientos excesivos reiterados.

I) Dificultar el movimiento de una persona buscando el contacto fisico.

m) Arrinconar, buscar deliberadamente quedarse a solas con la persona de forma
innecesaria.

n) Hacer insinuaciones sexuales.

o) Hacer comentarios o valoraciones continuas sobre el aspecto fisico o la
apariencia de la persona, su condicién u orientacién sexual.

p) Pedir abiertamente relaciones sexuales sin presion.
g) Difundir rumores con connotacion sexual o sobre la vida sexual de una persona.

r) Observacion clandestina o encubierta de personas en lugares reservados, tales
como bafos o vestuarios.

s) Uso de imagenes en el lugar de trabajo y/o en los equipos de trabajo (exponer
contenidos degradantes desde el punto de vista sexual, sugestivos o pornograficos).

t) Contar chistes o decir piropos de contenido sexual de forma reiterada.

u) Hablar reiteradamente sobre las propias habilidades o capacidades sexuales.
v) Mirar con fijacidn o lascivamente el cuerpo de alguna persona de forma reiterada.
4.2. Acoso por razén de sexo.

«Constituye acoso por razon de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién
del sexo de una persona, con el proposito o el efecto de atentar contra su dignidad y de
crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo» (art. 7.2 L.O..).
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El acoso por razén de sexo pueden llevarlo a cabo tanto superiores jerarquicos,
como compafieros o compafieras o inferiores jerarquicos, tiene como causa los
estereotipos de género y, habitualmente, tienen por objeto despreciar a las personas de
un sexo por la mera pertenencia al mismo, minusvalorar sus capacidades, sus
competencias técnicas y destrezas. La finalidad suele ser el intento de mantener una
situacion de poder de un sexo sobre el otro y el de desterrar del ambito laboral a las
personas pertenecientes a uno de los sexos.

Entre otros comportamientos, pueden constituir conductas de acoso por razén de
sexo las que se exponen a continuacién, en su mayoria son conductas muy graves,
rechazables en todo caso.

a) Las descalificaciones publicas y/o privadas y reiteradas sobre la persona y su
trabajo, sus capacidades, sus competencias técnicas, sus destrezas... por razén de sexo.

b) La utilizacién de expresiones sexistas, denigrantes, que impliquen la
minusvaloracion de esas capacidades, competencias, destrezas... (tales como: “mujer

tenias que ser”, “solo vales para fregar”, “mujer a tus tareas”...).

c) Ignorar aportaciones, comentarios o acciones segun el sexo de la persona que
los realiza (excluir, no tomar en serio).

d) Negarse a acatar 6rdenes o seguir instrucciones procedentes de superiores
jerarquicos que son muijeres.

e) Asignar a una persona un puesto de trabajo o funciones de responsabilidad
inferior a su capacidad, a causa de su sexo.

f) Sabotear su trabajo o impedir deliberadamente el acceso a los medios adecuados
para realizarlo (informacién, documentacion, equipamiento...).

g) Tratar a las personas como si fueran menores de edad, como si fuesen personas
dependientes, como si fueran personas intelectualmente inferiores... (con la forma de
hablar, de tratarla...) por razoén de su sexo.

h) Impartir 6rdenes vejatorias que tengan su causa en el sexo de la persona.
i) Las actitudes que comporten vigilancia extrema y continua.

j) Ridiculizar a las personas que asumen tareas que tradicionalmente ha asumido el
otro sexo.

k) Denegar permisos a los cuales tiene derecho una persona, de forma arbitraria y
por razén de su sexo.

[) Utilizar humor sexista.

m) Conductas discriminatorias por razén de sexo.

n) Llegar a la fuerza fisica para mostrar la superioridad de un sexo sobre otro.
4.3. Acoso laboral o moral.

Puede definirse en un sentido amplio, como el recogido en la Guia del Observatorio
Vasco, “cualquier comportamiento realizado con el propdsito o el efecto de atentar contra
su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”
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Asimismo, pueden describirse estas conductas, siguiendo el Criterio Técnico
69/2009 de la Inspecciéon de Trabajo y Seguridad Social, que distingue entre tres
modalidades:

1. Abuso de autoridad.

a) Dejar al trabajador de forma continuada sin ocupacion efectiva o incomunicacion
sin causa alguna que lo justifique.

b) Dictar érdenes de imposible cumplimiento con los medios que al trabajador se
le asignan.

c) Ocupacidn en tareas inutiles o que no tienen valor productivo.

d) Acciones de represalia frente a trabajadores que han expresado quejas, denuncias
o demandas frente a la empresa o que han colaborado con los reclamantes.

2. Trato vejatorio.

a) Insultar o menospreciar repetidamente a un trabajador.
b) Reprenderlo reiteradamente delante de otras personas.
c) Difundir rumores falsos sobre su trabajo o vida privada.

3. Acoso discriminatorio.

Q

) Creencias politicas y religiosas de la victima.

(®))

) Ataques por motivos sindicales.

Sexo u orientacion sexual.

o O

)
) Mujeres embarazadas o maternidad.
)

e) Edad, estado civil.

f) Origen, etnia, nacionalidad.
g) Discapacidad.

5. - DESIGNACION DE LA COMISION RECEPTORA CONFIDENCIAL
Y CONSTITUCION DE LA COMISION ANTI-ACOSO

La comision receptora confidencial estara compuesta por dos miembros, que seran
designados de forma consensuada, uno por la empresa, y otro por los representantes de
los trabajadores, deberan contar con formacion en la materia no inferior a 12 horas y una
reconocida trayectoria en la Entidad. Deberan actuar de forma conjunta y con total
independencia y contaran con plena capacidad de actuacion en este ambito. Deberan
actuar con absoluta discrecion y confidencialidad sobre el problema que se le expone.

Preferentemente, tanto los miembros de la comision receptora confidencial como del
resto de miembros que componen la comisién anti-acoso, tendra caracter paritario, es
decir estaran compuestos por el mismo nimero de mujeres que de hombres.

Las personas que integren la comision receptora confidencial, seran a las que debe
dirigirse la plantilla para informar de una situacion de posible acoso laboral o sexual o por
razén de sexo.
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La comision anti-acoso estara formada, ademas de por los dos miembros de la
comision receptora confidencial, por un representante de la empresa y un representante
de los trabajadores, elegidos de la misma forma que la comision receptora confidencial,
con la misma formacion minima de 12 horas.

— En el caso de la comisién anti-acoso laboral, el representante de los trabajadores
formara parte del Comité de Seguridad y Salud laboral

— En el caso de la comision anti-acoso sexual y por razén de sexo, el representante
de los trabajadores formara parte del Comité de Igualdad.

En el supuesto de que no se llegue a un acuerdo en cuanto a la resolucién de algin
procedimiento en el seno de la comisién anti-acoso, las partes de mutuo acuerdo acudiran
a formas de conciliacién, mediacién y arbitraje externo.

La identidad de los miembros de ambas comisiones sera difundida a todo el
personal, asi como la existencia del presente protocolo, mediante comunicacion escrita.

Recusacién y abstenciéon: Si un miembro de la comisién anti-acoso (incluidos
mediadores), fuera el denunciado o el actuante en un proceso de supuesto acoso, o
hubiera amistad o enemistad manifiesta, o relacion de parentesco por afinidad o
consanguinidad, quedara invalidado para intervenir en este procedimiento hasta la
completa resolucién de su propio caso.

Los motivos de recusaciéon o abstencién, de cualquiera de la comisién receptora
confidencial o miembros de la comisién anti-acoso pueden ser alegados por ellos mismos
o por cualquiera de las partes que intervienen en el proceso. En caso de discrepancia el
comité de seguridad y salud o la comision de igualdad, dependiendo del tipo de acoso,
oidas las partes, resolveran de acuerdo con su mejor criterio.

Confidencialidad: Las personas que intervienen en el procedimiento tienen
obligacién de guardar una estricta confidencialidad y reserva y no deben transmitir ni
divulgar informacién sobre el contenido de las quejas presentadas o en proceso de
investigacion.

Tanto la comision receptora confidencial como los miembros de la comision anti-
acoso, de forma expresa, pondran en conocimiento de todas las personas intervinientes
la obligacién de confidencialidad, incluida la Direccion de la empresa, que necesariamente
debera conocer los datos relativos a los procedimientos en los que se soliciten medidas
cautelares o finalicen con la incoacién de un expediente disciplinario o con la necesidad
de implementar medidas organizativas de caracter psicosocial.

La permanencia de la comisién receptora confidencial, asi como de los miembros
de la comisién anti-acoso, se revisara anualmente de la misma forma en la que fueron
designados, teniendo una vigencia maxima de cuatro afios, pudiendo ser nuevamente
elegidos pasado un afo.

- Funciones de la comision receptora confidencial.
- Recibir las denuncias de posible acoso laboral de forma conjunta.

- Atender al trabajador que solicita ayuda, a la mayor brevedad.
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- Realizar averiguaciones de los casos de forma objetiva y neutral, con discrecién
y rigurosa confidencialidad.

- Recomendar, en su caso, la adopcion de medidas cautelares, preventivas,
organizativas o disciplinarias, que se consideren oportunas.

- Informar a la comisién anti-acoso, a la mayor brevedad.
— Funciones de la comisién anti-acoso.

- Proponer, previo informe de la comision receptora confidencial, el asesoramiento
de profesionales o asesores, internos o externos, ajenos a la comision.

- Velar por las garantias comprendidas en este protocolo.

- Elaborar, a la vista de la informacién facilitada por la comisién receptora
confidencial, el informe de conclusiones y la propuesta de resolucién y/o sancién.

- Cualesquiera otras que se pudieran derivar de la naturaleza de sus funciones y de
lo contemplado en el presente protocolo.

6. - PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Cualquier trabajador que considere que esta siendo objeto de un presunto acoso
laboral o sexual, lo pondra en conocimiento de la comision receptora confidencial, por
medio de denuncia verbal o escrita, si bien en caso de ser verbal y ser estimada la
veracidad de los indicios presentados por la comisidn receptora confidencial, tendra que
ratificarse por escrito.

También podran denunciar casos de presunto acoso, los representantes legales de
los trabajadores, asi como cualquier trabajador o trabajadora que tenga conocimiento de
la existencia de casos de esta naturaleza. Del mismo modo, la Direccion de la empresa
estara legitimada, bien por si misma o bien a través de sus mandos intermedios, para
incoar el procedimiento.

El escrito de denuncia debera contener, al menos, la siguiente informacién:

— Identificacién y firma del trabajador que formula la denuncia, asi como de la
victima/s.

- Descripcion de los hechos y naturaleza del acoso.
- Persona o personas que, presuntamente, estan cometiendo el acoso.
— Cualquier informacion que facilite la investigacién de los hechos.

Para facilitar su elaboracién, el presente protocolo incluye en su anexo un modelo
de la misma.

No se tendran en consideracion, a los efectos del presente procedimiento, aquellas
denuncias que no se planteen por escrito, se realicen de forma andnima o no contengan
la relacién de hechos que pudieran constituir dicha situacién de acoso.

En todos los casos en los que la denuncia sea realizada por persona distinta a la
presunta victima, el contenido de la misma ha de ser corroborado por esta, salvo la
realizada por la empresa.
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La denuncia solo podra interponerse hasta seis meses después de la Ultima
conducta considerada acoso.

Una vez que la denuncia se encuentre en poder de la comisién receptora
confidencial, estos, mantendran una entrevista con la presunta victima/s, en el plazo
maximo de 3 dias laborables siguientes a su recepcion, salvo en casos de fuerza mayor,
en los que la entrevista se realizara en el menor plazo de tiempo posible.

En dicha entrevista, la comision receptora confidencial solicitara la ampliacion de la
informacion sobre los hechos, entorno laboral y social, testigos etc., que estime pertinentes
y procedera a recabar, del trabajador/a, el consentimiento expreso y por escrito para poder
acceder a cuanta informacion sea precisa.

A partir de los datos obtenidos, la comisién receptora confidencial valorara si:
1. Existen o no indicios de conductas constitutivas de acoso.

2. Existen conductas que si bien aun no pueden considerarse acoso, puedan derivar
en el mismo de persistir en el tiempo.

3. No existen indicios de conductas constitutivas de acoso ni de conductas que
puedan derivar en el mismo si no que se trata de un conflicto en el entorno laboral.

A partir de ese momento, en todo el procedimiento tramitado ante ambas
comisiones, se omitird el nombre de la presunta victima/s, del presunto o presuntos
acosadores asi como el de los testigos, sustituyendo éstos por codigos alfanumeéricos.

a. Conflicto en el entorno laboral.

Una vez que la comision receptora confidencial concluye que las conductas
denunciadas no constituyen acoso ni pueden derivar en el mismo, definird las medidas a
poner en marcha para dar solucién al conflicto puntual.

En un plazo de 7 dias, mediara entre ambas partes y realizara un seguimiento de la
intervencién para comprobar que se ha subsanado el conflicto o adoptar nuevas medidas,
en su caso.

De las medidas planificadas, se dara traslado a las partes afectadas y a la Direccion
de la empresa para que garantice su implementacion, si fuera el caso.

b. Procedimiento informal.

Se iniciara este procedimiento en el caso de que se haya concluido que existen
conductas que si bien aldn no son constitutivas de acoso, puede llegar a serlo si persisten
en el tiempo.

— Acoso sexual.

En los supuestos en que las actuaciones o conductas tengan caracter sexista, pero
no sean constitutivas de acoso, la comisidon receptora confidencial iniciard un
procedimiento confidencial de confirmacién de la veracidad de la queja, pudiendo para
ello acceder a cualquier lugar de la empresa y en cualquier momento y recabar las
declaraciones de quien considere necesario.
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Este procedimiento se iniciara en el plazo de 3 dias, salvo que existan razones
justificadas (descanso, vacaciones o cualquier otro motivo de absentismo de las partes
implicadas) que aconsejen la ampliacién del plazo, que podra ampliarse siete dias mas
previa comunicacion a las partes.

Una vez constatada la existencia de indicios que doten de veracidad a la queja
presentada, entrara en contacto de forma confidencial con la persona contra la que se ha
presentado la queja, sola o en compairiia de la presunta victima, a eleccién de esta, para
manifestarle por un lado, la existencia de una queja sobre su conducta que, de ser cierta
y reiterarse o persistir en el tiempo podria llegar a calificarse como acoso sexual y por otro
lado, las consecuencias o sanciones disciplinarias que ello podria acarrearle.

La persona acusada de haber llevado a cabo esa conducta sexista podra ofrecer las
explicaciones que considere oportunas, que seran convenientemente valoradas por la
comision receptora confidencial.

En el plazo de 10 dias laborables, contados a partir de la presentacién de la queja,
la comision receptora confidencial elaborara un informe que describa las actuaciones
realizadas y recoja las medidas a tomar, en su caso (formativas, organizativas, etc.). Dicho
informe, se trasladara a la comision anti-acoso, a la parte demandante y a la Direccion de
la empresa, en un plazo maximo de siete dias, con lo que finalizara el proceso.

— Acoso moral o laboral.

Se iniciara el procedimiento dentro de los tres dias naturales siguientes al
conocimiento por parte de la comision receptora confidencial de la existencia de una
presunta situacién de acoso, salvo que existan razones justificadas (descanso, vacaciones
o cualquier otro motivo de absentismo de las partes implicadas) que aconsejen la
ampliacién del plazo, que podra ampliarse siete dias mas previa comunicacion a las partes.

La comisién receptora confidencial recibira la documentacion e informacion que
precise y podra realizar las actuaciones que crea pertinentes y dentro del plazo indicado
citara a las partes verbalmente o por escrito para mantener un didlogo entre las partes
afectadas tratando de establecer pautas de actuacién que intenten poner fin al conflicto
y evitar que se vuelva a producir en el futuro. A dicha reunién las partes podran acudir
acompanadas por quien consideren oportuno.

El contendido de esta mediacién se plasmara en un informe que recogera las
actuaciones realizadas y las medidas propuestas (formativas, organizativas, etc) en un
plazo maximo de 10 dias naturales desde el inicio de la mediacion. Dicho informe se
presentara como maximo dentro de los siete dias siguientes al comité anti-acoso y a las
partes y a la Direccién de la empresa que garantizara su implementacion.

Los plazos establecidos en todo el procedimiento, podran ampliarse por causa
justificada y mediante acuerdo en el seno de la comision anti-acoso.

En el caso de que la persona denunciante no haya visto satisfechas sus
pretensiones, si pasado un tiempo presenta mas pruebas que avalen la presunta situacion
de acoso sexual, por razén de sexo o laboral, se podra incoar procedimiento formal.
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c. Procedimiento formal.

Sin perjuicio del derecho del demandante a denunciar ante la Inspeccién de Trabajo
y de la Seguridad Social, asi como en la via civil, laboral o querellarse por la via penal, el
procedimiento formal se iniciara en el caso de que las conductas denunciadas, contengan
indicios que la comision receptora confidencial valoren como constitutivos de acoso sexual
o laboral.

La comisidn receptora derivara el caso a la comision anti-acoso que en el plazo de
5 dias mantendra una primera reunion, que estudie las actuaciones a realizar. Continuara
el procedimiento de investigacion solicitando la informacién que precisen y realizando
cuantas actuaciones consideren oportunas.

Convocaran a ambas partes por separado a una reunion, a la que podran acudir
acompafados y a cuantas personas consideren oportunas, también a instancia de las
partes, bien por ser testigos o por ser expertos en la materia.

Durante el proceso se podran proponer las medidas cautelares que consideren
necesarias, las cuales en ningln caso podran suponer para la victima un perjuicio o
menoscabo de las condiciones de trabajo, ni modificacion sustancial de las mismas.

En el plazo maximo de 20 dias desde el inicio del proceso, los miembros de la
comisién anti-acoso elaboraran un informe, vinculante para las partes, donde se
describiran las actuaciones realizadas y que concluird con una de las siguientes opciones:

- Apertura de expediente sancionador por falta muy grave en funcién de los indicios
de conducta de acoso razonada.

- Propuesta de medidas organizativas dentro del ambito de la prevencion de riesgos
psicosociales.

— Conclusién de que no existen conflictos o conductas constitutivas de acoso.

En el caso de que se abra expediente sancionador, se considerara como agravante
la situacién de contratacion temporal o en periodo de prueba, asi como la posicién
jerarquica superior de quien comete las conductas constitutivas de acoso.

De dicho informe se dara traslado a las partes y a la Direccidon de la empresa, para
que adopten las medidas contenidas en el informe.

Los plazos establecidos en todo el procedimiento, podran ampliarse por causa
justificada y mediante acuerdo en el seno de la comisién anti-acoso.

7. — DENUNCIAS FALSAS

Todos los empleados tienen derecho a la presuncién de inocencia, asi como al honor
y a su imagen, por lo que no se toleraran falsas denuncias destinadas a causar un dafio a
otro empleado.

En caso de que se probara la existencia de una denuncia falsa o testimonio también
falso, y sin perjuicio de las actuaciones que pueda efectuar el afectado frente al falso
denunciante, se tomaran igualmente las medidas disciplinarias que correspondan.
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8. - SEGUIMIENTO

La comision anti-acoso, creada con la participacion de representantes de la empresa
y de la representacion legal de los trabajadores, se ocupara de hacer un seguimiento de
la evolucion de la conflictividad de acoso, vigilar el adecuado funcionamiento del presente
protocolo, analizar las causas de estos comportamientos y proponer posibles mejoras.

9. - PROTECCION DE DATOS

Uno de los principios rectores de los procedimientos descritos en el presente
protocolo es su confidencialidad, a garantizar la misma contribuye el hecho de que segun
la normativa vigente sobre proteccién de datos, haya que establecer un acuerdo con la
persona denunciante que permita el tratamiento de sus datos personales en el marco la
gestion del presente protocolo.

Este acuerdo se recoge en el Anexo 2.
10. - DISPOSICION FINAL

En el caso de que este protocolo fuese contrario a cualquier normativa reguladora
con validez en el futuro, las personas abajo firmantes se comprometen a su inmediata
adecuacion.

Y para que conste y surta efecto, se firmay se reconoce el presente documento en
Burgos, a 23 de octubre de 2018.
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ANEXO 1: FORMULARIO DE DENUNCIA
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N¢ de registro / Fecha/ Hora

1. DENUNCIANTE (Marque con una X la opcién que corresponda)

[

Persona(s) afectada (s)
Trabajador /a
Mando intermedio / responsable

o Servicio de PRL

0O Representante legal de los trabajadores/as
o Organo de representacién personal

0 Comision de igualdad

2. TIPO DE ACOSO DENUNCIADO

o o

Acoso Laboral
Acoso Sexual
Acoso por razén de sexo

3. DATOS DE LA PERSONA O PERSONAS AFECTADAS

Persona afectada 1

Persona afectada 2

Persona afectada 3

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre

DNI

Teléfono (s)

Correo electronico

4. DATOS LABORALES DE LA PERSONA O PERSONAS AFECTADAS

Persona afectada 1

Persona afectada 2

Persona afectada 3

Centro de trabajo

Puesto de trabajo

Grupo profesional/categoria

Antigliedad en el puesto

5. DATOS DE LA PERSONA DENUNCIADA

Apellidos y nombre

Centro de trabajo

Puesto de trabajo

Grupo profesional/categoria

Antigliedad en el puesto

6. BREVE DESCRIPCION DE LOS HECHOS

bopbur.diputaciondeburgos.es
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7. DOCUMENTACION ANEXA (Marque con una X lo que corresponda)

o No se incluye
o Si se incluye, especificar:

DOCUMENTO L: ittt ettt st et ettt e ea b st e st e es s e b bes et et eae et sue sae s
DOCUMENTO 2: vttt ittt et et st s e s et ettt et st b st saa saseses s et bt aseaaeeaeaae et sue st s
DOCUMENTO 31 oottt ettt st sttt ettt e eae b st see ses e s s b ses e eas et eae et eas see s

Documento 4: ..

0 En caso de contar con testigos de la situacién de acoso, indicar su identificacion.
Nombre, apellidos y puesto de trabajo.

8. SOLICITUD, LUGAR, FECHA Y FIRMA

o Solicito el inicio del protocolo de actuacion frente al acoso laboral, sexual o por razén de sexo de la
empresa.

En Burgos, a de 201

LA PERSONA SOLICITANTE

Fdo.:

Informamos que SERVICIOS SEMAT, S.A. es responsable de un fichero con datos cuya finalidad es la gestion y resolucion de
denuncias en materia de acoso laboral y sexual. Solo en caso de que el hecho pueda ser susceptible de actuacién administrativa
y/o judicial, los datos podrian ser comunicados a dichas autoridades para la investigacién, averiguaciéon y sancién del hecho.
También podrian ser comunicados a las personas implicadas en cualquier investigacion posterior. Con su cumplimentacion se
consiente expresamente el uso, tratamiento y comunicacién de los datos incluidos para las finalidades informadas. Se pueden
ejercer los derechos ARCO poniéndolo en conocimiento del titular del fichero.
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ANEXO 2: ACUERDO PROTECCION DE DATOS

Por una parte Don/Dofia , mayor de edad,

con DNI n.2__ , Y domicilio n.2
(en adelante EL TRABAJADOR), y por otra Don/Dofia ,
con DNI n.? ___, (como representante de la comision receptora confidencial, en
adelante EL REPRESENTANTE CRC)

ACUERDAN

Que segun lo establecido en el articulo 14 del Reglamento (UE) 2016/679, General de
Proteccidn de Datos, y de conformidad con el Protocolo para la Prevencion y Procedimiento de
Actuacién en los casos de denuncia por acoso laboral descrito anteriormente, se solicita al
TRABAJADOR su consentimiento para el tratamiento de los datos de caracter personal que nos
facilite, en los siguientes términos:

Responsable del tratamiento: SERVICIOS SEMAT, S.A. con domicilio en avda. del Cid 3, 29J.
09003 — BURGOS. Email: semat@infonegocio.com.

Finalidad del tratamiento: sus datos serdn tratados para llevar a cabo la gestion del protocolo
mencionado que ha solicitado.

Legitimacion: el consentimiento del interesado.

Conservacion de los datos: los datos facilitados seran conservados durante el tiempo necesario
para llevar a cabo el Protocolo para la Prevencidn y Procedimiento de Actuacion en los casos
de denuncia por acoso laboral, y se podran mantener debidamente bloqueados durante el
plazo en que se pueda derivar cualquier responsabilidad.

Destinatarios: la comunicacién de los datos a la comisidn anti-acoso mediante copia del
informe resultante de la actuacidon del REPRESENTANTE CRC serd necesaria para llevar a cabo
la actuacién solicitada por EL TRABAJADOR. Ademds, dichos datos podran ser comunicados a
terceros obligados legalmente.

Derechos: en cualquier momento, EL TRABAJADOR puede ejercer los derechos de acceso,
rectificacidén, supresidn y oposicion, limitar el tratamiento de sus datos, o directamente
oponerse al tratamiento, o ejercer el derecho de la portabilidad de los mismos. Todo ello,
mediante escrito, acompafiado de copia de documento oficial que le identifique, dirigido al
RESPONSABLE. En caso de disconformidad con el tratamiento, también tiene derecho a
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

En Burgos, a de de 20
Fdo.: Fdo.:
EL REPRESENTANTE CRC EL/LA TRABAJADOR/A
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ANEXO 11
REUNION COMISION DE ASCENSOS
Servicios Semat, S.A.
En Burgos, a dia 7/11/2018, se reunen:

— Por la empresa: Ana M? Ibafiez Revilla; Pedro A. Martinez Sancha; Luis M.? Bustillo
Vicario; Victor Gémez Melchor.

— Por parte de los/as trabajadores/as: Pablo Vivanco Gardeazabal; Ricardo Pérez
Couceiro; David Nicolas Yufera.

- Delegados sindicales: Por CC.00.: Blanca R. Anton Pascual; Por CGT: Gilberto
Zamora Rojas.

Orden del dia desarrollado. —

1. — Se retoma la negociacion relativa al sistema de ascensos en la empresa, a las
categorias de pedn especialista, conductor y capataz.

Tras exponerse diferentes posturas por parte de la representacion de la empresa y
de la representacion de los trabajadores, se llega al siguiente acuerdo:

Los cambios de categoria afectan a todos los turnos de trabajo e incluyen todas las
tareas que la conforman. Para acceder a los ascensos, se debera contar con los permisos
de conducir pertinentes en la categoria a la que se opte.

Los puestos de trabajo a cubrir se relacionaran con caracter previo a los examenes.

El listado que surja al final de cada proceso, estara vigente hasta que se inicie uno
nuevo, si no hubiera candidatos suficientes para cubrir los puestos que se necesiten, se
solicitaran voluntarios para cubrir los mismos.

Una vez ofertado un puesto de trabajo, en la categoria solicitada, el rechazo del
candidato supondra su expulsion de la lista, pudiendo participar de nuevo en los siguientes
procesos que se oferten. Se establece un periodo de prueba de 3 meses desde que se
comienza a trabajar efectivamente en la nueva categoria.

La oportunidad de iniciar o no un nuevo proceso de ascenso, se valorara en la
presente comision, bien en la reunién anual ordinaria o de forma extraordinaria cuando las
circunstancias lo exijan.

En cumplimiento de la normativa relativa a la lgualdad entre hombres y mujeres, en
caso de empate en la puntuacion y que uno de los candidatos fuera mujer, esta tendra
preferencia al ascenso. Asimismo, también tendran preferencia las personas con
discapacidad. El grado de la misma sera el criterio a considerar en caso de empate de
dos candidatos con discapacidad.

La valoracion acordada para optar a la categoria laboral solicitada, se realizara
conforme a la siguiente puntuacién sobre 10:

1. Examen: 5 puntos.
2. Valoracién de los capataces: 3 puntos.

3. Antigliedad en la empresa: 2 puntos.
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El examen sera tipo test, salvo un apartado que se desarrollara por escrito. Su
contendido versara sobre:

- Prevencion de riesgos laborales.

— Medio ambiente.

— Conocimiento del puesto de trabajo.

— Conocimiento del medio (itinerarios y calles).

— Cumplimentacién de partes de trabajo.

— Gestidon y mantenimiento del vehiculo (comprobaciones antes de comenzar su uso).

Se facilitara desde la empresa, documentacion no exhaustiva sobre las materias
que componen el examen, no teniendo estas caracter de temario.

La valoracion por parte de los capataces, sera estrictamente confidencial,
Unicamente conocera la misma el responsable del personal y una persona de este comité
en calidad de verificador de la misma, cuando el interesado asi lo solicite.

La valoracion se realizara por todos los capataces, puntuandose del 1 al 10, aquellos
capataces que no tengan datos del candidato y por tanto no puedan valorarle, no
puntuaran. Una vez emitidas las puntuaciones, se realizara la media entre las valoraciones
que efectivamente se hayan emitido.

Los criterios de valoracion, seran los siguientes:

- Puntualidad.

— Disponibilidad.

— Trato (compaferos y mandos).

— Cumplimiento de las instrucciones (EPis, recorridos...).

— Productividad (termina los recorridos habitualmente, n.° de contenedores que retira...).
— Versatilidad.

Cada uno de estos apartados se puntuara del 1 al 10, realizandose la media de
todos ellos.

Se cierra la sesion a las 13:10 horas, emplazandose a todos los miembros para el
préximo dia 14/11/18, para la ratificacion del acuerdo, mediante la firma del presente acta.
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